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TOM TAT

Nghién ciru nay xem xét hanh vi tri hodn tai chinh ciia sinh vién dai hoc théng qua vai tré ciia kién thirc
tai chinh, viéc sir dung cong nghé tai chinh (FinTech) va anh huong xd héi trong khudn kho 1y thuyét hanh vi
c6 ké hoach, 1y thuyét tw hiéu qud va Iy thuyét xa héi héa tai chinh. DiF liéu khdo sat tir 288 sinh vién tai TP.
Hé Chi Minh dwoc phdn tich bang PLS-SEM cho thdy kién thirc tai chinh, viéc sir dung FinTech va anh
hieong xa hdi déu lam ting nang lec tw hidu qua tai chinh; dong thoi, nang hec tw hiéu qua tdi chinh ¢ tdc
déng tich cwc manh dén hanh vi tri hodn tdi chinh, cho thdy nghich 1y rang suw tw tin cao cé thé lam gidm
cam nhdn vé tinh cdp bach va dan dén tri hoan. Két qua ciing xdc nhdn vai tré trung gian ciia nang lyc tie
hiéu qua tai chinh trong moi quan hé gitta cdc yéu té trén véi hanh vi tri hodn, trong khi gidi tinh déng vai
tro diéu tiét moi quan hé gitta tw hiéu qua va tri hodn, qua dé déng gop cho linh vuec tai chinh hanh vi va
cung cap ham y cho cdc trieong dai hoc, nha cung cap FinTech va nha hoach dinh chinh sach nham gidam
hanh vi tri hodn tai chinh va thiic ddy hanh vi tai chinh cé trach nhiém & sinh vién.

Tir khéa: Anh huéng xa hdi, cong nghé tai chinh (fintech), kién thitc tai chinh, sinh vién, tri hodn tdi
chinh

ABSTRACT

This study examines financial procrastination behavior among university students through the roles of
financial knowledge, the use of financial technology (FinTech), and social influence within the framework of
the Theory of Planned Behavior, Self-Efficacy Theory, and Financial Socialization Theory. Survey data from
288 students in Ho Chi Minh City were analyzed using PLS-SEM, showing that financial knowledge,
FinTech usage, and social influence all increase financial self-efficacy; at the same time, financial self-
efficacy has a strong positive effect on financial procrastination behavior, revealing a paradox in which
higher confidence may reduce the perception of urgency and lead to delay. The results also confirm the
mediating role of financial self-efficacy in the relationship between these factors and procrastination
behavior, while gender plays a moderating role in the relationship between self-efficacy and procrastination.
These findings contribute to the field of behavioral finance and provide implications for universities,
FinTech providers, and policymakers to reduce financial procrastination and promote responsible financial
behavior among students.

Keywords: Social influence, financial technology (finTech), financial knowledge, students, financial
procrastination

MO PAU dal hoc — thuong duge goi la “nguoi ban dia

Chuyén dbi s da lam thay déi cin ban cach 507 — 1a nhom tiép xtc nhidu véi cac nén tang
quan 1y tai chinh c4 nhan khi cic cong nghé tai  tai chinh s6 (Prensky, 2001). Tai Viét Nam, sy
chinh ngdy cang duoc tich hop vao thanh toén, phat trién cua tai chinh toan dién va thanh toan
tiét kiém, vay va diu tu (Amer & cong sy, SO da dua so luong nguoi dung vi dién tir Ién
2016; Venkatesh & cong sw, 2003). Sinh vién  hon 36 tri¢u tinh dén cudi nam 2023 (Ngan
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hang Nha nudc Viét Nam, 2024). Tuy nhién,
nhiéu sinh vién van gip kho khin trong quan 1y
tai chinh c4 nhan nhu chi tiéu bdc dong, lap
ngan sach kém va tri hoan thuc hién nghia vu
tai chinh.

Tri hodn tai chinh duwoc hiéu 1a viée tu
nguyén tri hoan cac nhiém vu tai chinh nhu lap
ngan sach, tiét kiém hay thanh toan no mic du
nhan thtirc dugc nhirng hau qua ti€u cuc co thé
xay ra (Gamst-Klaussen & cong su, 2019). Cac
nghién ctu trude cho thdy hanh vi ndy lién
quan dén kha ning lap ké hoach kém, thiéu
kiém soat ban than (Strombick & cong su,
2017) va kién thtrc tai chinh thap (Lusardi &
Mitchell, 2007, 2014; Huston, 2010). O sinh
vién, tri hodn tai chinh con lién quan dén tich
litly no thé tin dung va cing thing tai chinh dai
han (Norvilitis & cong su, 2006). Kién thirc tai
chinh — hiéu biét v& cac khai niém tai chinh dé
ra quyet dinh hi¢u qua (T6 chtic Hop tac va
Phat trién Kinh té, 2018) — dugc xem 1a yéu t6
quan trong thuc day hanh vi tai chinh c6 trach
nhiém (Lusardi & Mitchell, 2014). Tuy nhién,
kién thuc khong phai lac nao ciing dan dén
hanh dong. Theo Ly thuyét hanh vi co ké
hoach, hanh vi con chiu anh hudéng bdi nhan
thirc kiém soat hanh vi (Ajzen, 1991), trong b6i
canh tai chinh dugc thé hién qua nang luc tu
hiéu qua tai chinh — niém tin vao kha ning quan
ly tai chinh cua ban than (Bandura, 1997,
Lown, 2011).

Bén canh d6, cic nén tang cong nghé tai
chinh cung cdp cac cong cu quan 1y chi tiéu,
nhic nho tu dong va theo doi giao dich theo
thoi gian thyc, c6 thé ting cam giac kiém soat
tai chinh cua ca nhan (Lim & cdng su, 2021).
Tuy nhién, sy phu thudc qué muc vao cong
nghé ciing c6 thé 1am giam su chu dong va dan
dén tri hodn. Pong thoi, hanh vi tai chinh con
chiu anh hudéng manh tor moi truong xa hoi.
Theo Ly thuyét xa hoi hoa tai chinh, gia dinh,
ban bé va mang luéi xd hoi gop phan hinh
thanh thai d¢ va su tu tin tai chinh (Gudmunson
& Danes, 2011), va nhiéu nghién ctru da ching
minh anh hudng xa hoi tac dong dén kién thic
va hanh vi tai chinh cta sinh vién (Bermeo-
Giraldo & cong su, 2023; Christin & Wauttke,
2021; Prakasha & cong su, 2023; Zhou, 2011).

Mic du da c6 nhiéu nghién ctru vé kién thic
tai chinh, cong nghé tai chinh hodc dnh hudng
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xa hoi, nhung van con thiéu cac mé hinh tich
hop cac yéu t6 nay dé giai thich hanh vi tri
hoan tai chinh, ddc biét trong bdi canh céc thi
truong méi ndi nhu Viét Nam. Ngoai ra, vai tro
trung gian cua nang lyc tu hiu qua tai chinh va
su khac biét gidi tinh trong hanh vi tai chinh
(Bannier & Neubert, 2016) van chua dugc
nghién ctru day du. Do dé, nghién ctru nay két
hop Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (Ajzen,
1991), Ly thuyét ty hiéu qua (Bandura, 1997)
va Ly thuyét xa hoi hoa tai chinh (Gudmunson
& Danes, 2011) dé xay dung mé hinh giai thich
hanh vi tri hoan tai chinh cua sinh vién, trong
do6 kién thirc tai chinh, cong nghé tai chinh va
anh hudng x3 hoi 13 cac yéu td tién dé; ning luc
tu hiéu qua tai chinh dong vai tro trung gian; va
gidi tinh 1a bién diéu tiét. Str dung phuong phap
mo hinh ciu trac tuyén tinh binh phwong nho
nhat timg phan (Hair & cong su, 2016), nghién
ctru dong gbp vao linh vye tai chinh hanh vi va
cung cip ham ¥ cho céac truong dai hoc, cac nha
cung cap cong nghé tai chinh va nha hoach dinh
chinh sach nham nang cao ning lyc tai chinh va
thac day hanh vi tai chinh c6 trach nhiém &
nguoi tré.
1. Co s 1y thuyét

Cac khai niém chinh

Tri hoan tai chinh 1la viéc cd nhan tu
nguyén tri hodn céc nhiém vu tai chinh nhu 1ap
ngan sach, tiét kiém, thanh toan hoa don hodc
quan 1y n¢ du nhén thic duge hau qua tiéu cuc
(Gamst-Klaussen & cong su, 2019). Hanh vi
nay thuong lién quan dén cac yéu td tim 1y nhu
thién 1éch hién tai, lo au va kha nang tu kiém
soat thap (Strombick & cong su, 2017), dic
biét phd bién & sinh vién do kinh nghiém tai
chinh han ché va anh hudng tir ban bé, co thé
dan dén no thé tin dung va cing thang tai chinh
dai han (Norvilitis & cong su, 2006). Mot yéu
t6 quan trong anh huong dén hanh vi tai chinh
1a kién thirc tai chinh, duge hiéu 1a kién thir,
k¥ niang va sy hiéu biét vé cac khai niém nhu
141 suat, lam phat, da dang hoa va quan 1y rui ro
dé dua ra quyét dinh tai chinh hiéu qua (Lusardi
& Mitchell, 2007, 2014; Huston, 2010; T6 chuc
Hop tac va Phat trien Kinh té, 2018). Tuy
nhién, kién thtc khong phai luc nao ciing dan
dén hanh dong ma c6 thé tac dong gian tiép
thong qua viéc nang cao su tu tin trong quan ly
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tai chinh. Bén canh do6, cong ngh¢ tai chinh la
viéc ung dung cong nghé sb vao cac dich vu tai
chinh nhu ngan hang tryc tuyén, thanh toan di
doéng va nén tang dau tu (Amer & cong su,
2016), gitp nguoi dung theo doi chi tiéu va
thuc hién giao dich thuan tién hon (Lim & cong
sy, 2021), trong khi mac do chép nhén cong
nghé chiu anh hudng boi tinh hitu ich, tinh dé
st dung va anh hudng xa hoi (Venkatesh &
cong su, 2003; Zhou, 2011). Ngoai ra, anh
huong xa hoi — sy tac dong tr gia dinh, ban be
va mang ludi xd hoi — ciing gop phan hinh
thanh théai d§ va hanh vi tai chinh cia ca nhan
(Ajzen, 1991; Prakasha & cong su, 2023), dong
thoi ¢ thé nang cao kién thire va thic day hanh
vi tai chinh c6 trach nhiém (Bermeo-Giraldo &
cong sy, 2023; Christin & Wuttke, 2021). Vi
vay, cac yeu t6 c4 nhan, cong nghe va xa hoi
déu c6 thé tac dong dén hanh vi tri hodn tai
chinh cua sinh vién.

Ly thuyét nén

Nghién ctru nay dya trén ba ly thuyét nén
tang gébm Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach, Ly
thuyét tu hiéu qua va Ly thuyet xa hoi hoa tai
chinh dé giai thich hanh vi tri hodn tai chinh
ctia sinh vién. Theo Ly thuyét hanh vi c6 ké
hoach, hanh vi ctia c4 nhan duoc quyét dinh boi
y dinh hanh vi, trong d6 y dinh chiu anh huéng
cua thai do dbi voi hanh vi, chudn myc chi
quan va nhan thirc kiém soat hanh vi (Ajzen,
1991). Trong bdi canh tai chinh, kién thuc tai
chinh c¢6 thé dinh hinh thai d¢ ddi voi hanh vi
tai chinh c6 trach nhiém, trong khi anh huéng
xd hoi phan anh chuan muyc chu quan tir gia
dinh va ban bé. Nhén thirc kiém soat hanh vi co
lién hé chat ché véi nang lyc tu hi¢u qua tai
chinh, thé hién mirc d0 tu tin cla ca nhan trong
viéc thyc hién cac nhiém vu tai chinh. Theo Ly
thuyét tu hiéu qua, ty hiéu qua la niém tin cua
ca nhan vao kha nang td chirc va thuc hién cac
hanh dong can thiét dé dat dugc két qua mong
mudn (Bandura, 1997). Trong linh vuc tai
chinh, nang lyc ty hi¢u qua tai chinh phan anh
su tu tin trong viéc quan 1y ngan sach, tiét kiém
va dua ra cac quyét dinh tai chinh (Lown,
2011). Murc d6 tu hi€u qua tai chinh cao thuong
thiic ddy hanh vi tai chinh chi dong va giam xu
hudng né tranh cac nhiém vu tai chinh (Gamst-
Klaussen & cdng su, 2019). Bén canh d6, Ly
thuyét xa hoi héa tai chinh cho rang kién thic,
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thai d¢ va hanh vi tai chinh dugc hinh thanh
thong qua qua trinh twong tac voi cha me, ban
bé, to chirc gido duc va moi truong xa hoi
(Gudmunson & Danes, 2011). Nhing tac dong
xd hoi nay c6 thé nang cao kién thuc tai chinh
va cung ) su tu tin cua cd nhan trong viéc
quan 1y tai chinh (Bermeo-Giraldo & cong su,
2023). Do d6, bang cach két hop ba 1y thuyét
trén, nghién ctru nay dé xuat rang kién thirc tai
chinh, cong ngh¢ tai chinh va anh hudng xa hdi
c¢6 thé tac dong dén hanh vi tri hodn tai chinh

cua sinh vién thong qua nang lyc tu hi¢u qua tai
chinh.

2. Gia thuyét nghién ciru

Kién thirc tai chinh, cong nghé tai chinh,
anh huéng xa hgi va nang luc tu hi¢u qua tai
chinh

Kién thic tai chinh phan anh muc d6 hiéu
biét cua ca nhan vé cac khai niém tai chinh va
kha ning ap dung chiing vao viéc ra quyét dinh
(Lusardi & Mitchell, 2014). Theo Ly thuyét tu
hiéu qua, nhiing trai nghiém lam chu la ngudn
quan trong hinh thanh niém tin vé nang lyc cua
c4 nhan (Bandura, 1997). Khi c6 kién thic tai
chinh tét, c4 nhan c6 thé danh gia thong tin va
rti ro hiéu qua hon, tir d6 ting nhan thirc kiém
soat hanh vi, khai niém co lién hé chat ché véi
nang luc ty hi€u qua tai chinh (Ajzen, 1991;
Lown, 2011). Cac nghién ciru ciing cho thiy
kién thtrc tai chinh cao gitip ning cao sy ty tin
va cai thién hanh vi quan 1y tién (Strombick &
cong su, 2017; Nuringtyas & Kartini, 2023). Vi
vay, kién thirc tai chinh dugc ky vong lam ting
nang luc tu hiéu qua tai chinh.

HI: Kién thirc tai chinh ¢ tac dong tich
cue dén nang lyc tw hiéu qua tai chinh.

Bén canh d6, cong nghé tai chinh cung cép
cac cong cy sb giup don gian hoa giao dich,
nhdc nh¢ thanh toén va theo ddi chi tiéu theo
thoi gian thuc (Arner & cong su, 2016). Theo
Iy thuyét chap nhan cong nghé, tinh hiru ich va
tinh dé st dung 1am ting mirc d6 tham gia cua
ngudi ding (Venkatesh & cong su, 2003). Ddi
véi sinh vién, viéc st dung vi dién t, ngin
hang di dong va cac tng dung tai chinh giap ho
quen thu¢c hon v6i cac hoat dong tai chinh va

cing c¢b cam nhan vé ning lyc quan 1y tién
(Lim & cong su, 2021).

S6 dién tir 02 nim 2026 | 11



Tap chi Khoa hoc Pai hoc Cuu Long

H2: Viéc su dung cong nghé tai chinh co
tac dong tich cuc dén nang luc tw hiéu qua tai
chinh.

Ngoai ra, anh huong xa hdi tur gia dinh, ban
bé va mdi trudng xung quanh ciing gop phan
hinh thanh thai d0 va su tu tin tai chinh
(Gudmunson & Danes, 2011). Cac nghién ctru
cho thiy sinh vién nhan dwoc sy hudng dan tai
chinh tr cha me¢ hodc ban bé thuong co kién
thirc tai chinh va muc d6 ty tin cao hon trong
viée ra quyét dinh tai chinh (Bermeo-Giraldo &
cong sy, 2023; Christin & Wuttke, 2021).
Chuan myc x3 hdi cling c6 thé dinh hinh nhén
thirc vé nang luc va trach nhiém tai chinh cta
ca nhan (Ajzen, 1991).

H3: Anh hwong xa hoi co tac dong tich cuc
dén nang lyc tw hiéu qua tai chinh.

Nang lwc ty hiéu qud tai chinh va tri
hoan tai chinh

Néng lyc ty hi€u qua tai chinh phan anh
niém tin ctia ¢4 nhan vao kha ning quan 1y cac
nhiém vu tai chinh hiéu qua (Lown, 2011).
Theo Ly thuyét ty hiéu qua, mic do ty hidu qua
cao thuong thuc ddy hanh vi chu dong va giam
xu hudng né tranh (Bandura, 1997). Trong linh
vuc tai chinh, nhiing cd nhan c6 nang luc tu
hiéu qua cao thuong ty tin hon trong viéc lap
ngan sach, tiét kiém va thuc hién nghia vu
thanh toan (Gamst-Klaussen & cong su, 2019).
Tuy nhién, khi muc dg tu tin qua cao, c4 nhan
c6 thé hinh thanh cam nhén kiém soat manh va
cho rang ho c6 thé giai quyét cac nhiém vu tai
chinh sau ma khong gip rui ro dang ké (Ajzen,
1991). biéu nay cé thé dan dén su tu tin qua
muc va lam giam dong luc hanh dong ngay lap
tac, tor do lam gia tdng hanh vi tri hoan tai
chinh.

H4: Nang luc tw hiéu qua tai chinh co tac
dong tich cuc dén tri hoan tai chinh.

MGoi quan h¢ diéu tiét ciia giéi tinh

Su khac biét gioi tinh trong hanh vi va thai
do tai chinh da dugc ghi nhan trong nhiéu
nghién ctru. Nam va nit khac nhau vé muc do tu
tin, chdp nhan rui ro va cach ra quyét dinh tai
chinh (Bannier & Neubert, 2016). Nhirng khac
biét nay co thé anh huong dén cach nang luc tu
hiéu qua tai chinh tic dong dén hanh vi tri
hodn. Cu thé, mac do ty hiéu qua cao cd thé
dan dén sy tu tin qua mac & nam sinh, 1am ting
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xu hudng tri hodn, trong khi nitr sinh c6 xu
huéng than trong hon trong cac quyét dinh tai
chinh.

HS5: Gidi tinh diéu tiét méi quan hé giita
nang lwc tw hiéu qua tai chinh va tri hodn tai
chinh.

Vai tro trung gian ctia nang luc ty hi¢u
qua tai chinh

Nang luc tu hi€u qua tai chinh dong vai tro
nhu mot co ché tim 1y quan trong lién két cac
yéu t6 bén ngoai voi hanh vi tai chinh. Theo Ly
thuyét tu hiéu qua, niém tin cta c4 nhan vao
ning luc ctia ban than co thé trung gian hoa
moi quan hé giira kién thirc, moi truong va
hanh dong (Bandura, 1997). Kién thuc tai
chinh, viéc str dung cong ngh¢ tai chinh va anh
huong xa hoi c6 thé khong tac dong truc tiép
dén tri hodn tai chinh ma théng qua viéc hinh
thanh su tu tin cia ca nhan trong quan 1y tai
chinh. Sinh vién c6 kién thirc tai chinh tot,
thuong xuyén st dung cac cong cu FinTech va
nhén dugc su hd tro tir moi truong xa hdi cé xu
hudng c6 muc do tu hi€u qua tai chinh cao hon,
tir 46 anh huong dén hanh vi tri hodn tai chinh
(Gudmunson & Danes, 2011).

H6: Nang luc tw hiéu qua tai chinh dong
vai tro trung gian trong méi quan hé giita kién
thiee tai chinh va tri hoan tai chinh.

H7: Nang luc tw hiéu qua tai chinh dong
vai tro trung gian trong moi quan hé giita viéc
sw dung cong nghé tai chinh va tri hoan tai
chinh.

HS8: Nang lyc tw hiéu qua tai chinh dong
vai tro trung gian trong moi quan hé giita anh
hwong xa hgi va tri hoan tai chinh.

Tir d6, nhom tac gia dé xuat mo hinh nhu

Sau:
Giéi tinh

H5

Kién thire tai
chinh

Cong nghé tai
chinh

Nang luc tw hiéu
qua tai chinh

Anh huong xa hoi

H6 > H8 14 céc gia thuyét
trung gian

Hinh 1. M6 hinh dé xuét
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3. Phwong phap nghién ctru

Nghién ctru nay su dung phuong phap hon hop
két hop dinh tinh va dinh luong dé phat trién va
kiém dinh mé hinh nghién ctu dé xuat 0 giai
doan dinh tinh, nhém nghién ctru tién hanh tong
quan tai li¢u nhém xac dinh cac khai niém va
thang do lién quan dén kién thic tai chinh, viéc
st dung cong ngh¢ tai chinh, anh huong xa hoi,
nang lyc ty hi€u qua tai chinh va hanh vi tri
hodn tai chinh. Sau d6, cac cudc phong van ban
cAu tric duge thuc hién véi sinh vién c6 hiéu
biét tai chinh va hai chuyén gia trong linh vuc
tai chinh nham diéu chinh noi dung thang do va
dam bao tinh phu hop ngir canh. O giai doan
dinh lugng, bang hoi cau trac duoc sir dung dé
kiém dinh cac gia thuyét nghién ctru. Céac thang
do duoc ké thira tir cac nghién ctru trude, trong
d6 kién thuc tai chinh (FK) dugc do ludong dwa
trén Prakasha va cong sy (2023) va Bermeo-
Giraldo va cong su (2023); cong ngh¢ tai chinh
(FT) dya trén Lim va cong su (2021) va Arner
va cong su (2016); anh huong xa hoi (SI) dua
trén Christin Siegfried va Eveline Wuttke
(2021); nang luc ty hi¢u qua tai chinh (FSE)
dua trén Lown (2011); va hanh vi tri hoan tai
chinh (FP) dua trén Gamst-Klaussen va cong su
(2019), va diéu tiét gi6i tinh (INT). T4t ca cac
bién duge do bang thang Likert 5 diém. Khao
sat thir véi 30 sinh vién dugc thuc hién trudc
khi tién hanh khao sat chinh thirc. D6i tugng
nghién ctru 1a sinh vién dai hoc tai TP. Hb Chi
Minh, do ddy la nhom dang chuyén sang giai
doan doc lap tai chinh va thuong xuyén st dung
cac cong nghé tai chinh. Theo Hair va cong su
(1998), kich thudc mau tdi thiéu cho phan tich
da bién 1a nam 1an sb bién quan sat; v6i 29 bién
quan sat, mau ti thiéu 1a 145, nhung nhom tac
gia quyét dinh giri di 300 mau nham ting do tin
cdy. Nghién ctru thu thap dir lidu truc tuyén vao
thang 7 nam 2025 va thu duogc cac bang khao
sat hop 186 dé phan tich. Dit liéu dugc xu ly
bang SPSS 20.0 va SmartPLS 3 théng qua
phuong phap mé hinh céu triic tuyén tinh binh
phuong nho nhat timg phan (PLS-SEM), bao
gdém danh gia md hinh do luong va mé hinh chu
trac v6i kiém dinh bootstrapping 5.000 mau lap
lai ¢é dam bao do tin cdy va gia tri cta két qua
nghién ctru (Hair & cong su, 2016; Henseler &
cong sy, 2015). Do dir li¢u dugc thu thap béng
bang hoi ty bdo cao tai cung mdt thoi diém,
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nghién ctu tién hanh kiém tra thién léch
phuong phap chung (Common Method Bias).
Két qua kiém dinh Harman’s single factor cho
thdy mot nhan t6 duy nhat khong giai thich
phan 16n phuong sai cua dir liéu (nho hon
ngudng 50%). Pong thoi, cac chi s6 Full
Collinearity VIF ciia cac bién trong mé hinh
déu thap hon ngudng khuyén nghi, cho thiy
thién 1éch phuong phdp chung khong phai la
van dé nghiém trong trong nghién ctru nay.

4. Két qua nghién ciru
Thong ké mé ta

Sau khi lam sach dir li¢u, 288 bang khao
sat hop 1¢ duoc gitr lai, trong khi 12 truong hop
bi loai do khong du diéu kién hodc tra 15i thiéu
cha y. Dir liéu duoc phén tich bang SPSS 20 va
SmartPLS 3. V& dic diém mau, nit chiém
55,6% va nam 44,4%. Theo nam hoc, sinh vién
nam cudi chiém 41,3%, ndm ba 37,2%, nam hai
12,2% va nam nhét 9,4%, cho théy su quan tam
dén quan 1y tai chinh ting khi gan t6t nghiép.
vé chuyén nganh, phan 16n thudc cac linh vyc
kinh té — tai chinh nhu Tai chinh—Ngan hang
(30,2%), Quan tri kinh doanh (22,6%),
Marketing (20,8%) va Kinh doanh quéc té
(18,8%). V& thu nhap, 51,0% sinh vién cé thu
nhap tr cong vi¢c ban thoi gian, 38,5% phu
thudc vao hoc bong hoic hd trg gia dinh va
10,4% khong c6 thu nhip cd nhan, phan anh
muc d6 tu chu tai chinh khac nhau cé thé lién
quan dén hanh vi tri hoan tai chinh.

Kiém dinh mé hinh do lrong

Hinh 2. Kiém dinh mé hinh do ludng

Két qua kiém dinh mo hinh do luong
(Bang 1) cho thiy cac thang do déu dat do tin
cdy va gia tri hop 1¢. Cu thé, hé sb Alpha
Cronbach cua cac bién déu 16n hon 0,7 (tir
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0,739 den 0,849), cho thy cac thang do c6 do
tin cay tot. Hé s6 do tin cdy tong hop ciing déu
16n hon 0,7, chimg té cac bién quan sat co6 mirc
d6 nhit quan cao trong viéc do ludong cac khai
niém nghién ctru. Gia tri phuong sai trich trung
binh cua tit ca cac bién déu 16n hon 0,5 (tir
0,551 dén 0,595), cho thdy cac thang do dat gia
tri hoi tu. Bén canh d6, hé sb tai ngoai cua céac
bién quan sat déu 16n hon 0,7, chimg t0 cac chi
bao do luong phu hop voi bién tiém an. Cudi
cung, cac gid tri h¢ so phong dai phuong sai
déu nho hon 5 (dao dong tir 1,383 dén 2,307),
cho thdy khong cé hién twong da cong tuyén
trong mo hinh. Nhin chung, cac thang do trong
nghién ctru dat yéu cau vé do tin ciy va gia tri
héi ty, vi vay co thé tiép tuc su dung dé phan
tich mo hinh céu truc.
Bang 1. Kiém dinh mé hinh do luong

S6 |H¢ sb
Nhin|bién| tii |[Cronbach’s| P9 tin ciy
t6 |quan nhan| Alpha tong hop AVE| VIF
sat | to
[0,718 [1,687
FK | 6 - 0,837 0,839 10,551 -
0,772] 1,958]
[0,721 [1,395
FT | 4 - 0,773 0,783 10,595 -
0,812] 1,633]
[0,718 [1,717
SI | 6 - 0,849 0,850 10,569 -
0,789] 2,307]
[0,712 [1,586
FSE| 5 - 0,822 0,830 10,582 -
0,822] 1,996]
[0,721 [1,383
FP | 4 - 0,739 0,740 10,561 -
0,767] 1,621]

Két qua kiém dinh gia tri phan biét theo
tiéu chi Fornell-Larcker (Bang 2) cho thay cin
bac hai ciia phuong sai trich trung binh cua cac
bién (FK = 0,742; FP = 0,749; FSE = 0,763; FT
= 0,772; SI = 0,754) déu 16n hon cac hé sb
tuong quan voi cac bién con lai trong mo hinh.
Didu nay ching to cic bién tiém an trong
nghién ctru c6 su khac bi¢t ro rang va dat gia tri
phan bi¢t, do d6 mo hinh do ludong dugc xem la
phu hop dé tiép tuc phan tich mo hinh céu truc.

Bang 2. Gia tri phan biét
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FK FP FSE FT SI
FK | 0,742
FP 0,537 | 0,749
FSE | 0,593 | 0,593 | 0,763
FT | 0,459 | 0,443 | 0,486 | 0,772
SI 0,569 | 0,530 | 0,620 | 0,568 | 0,754

Bang 3 cho thay gi4 tri R binh cua tri hodn tai
chinh 1a 0,369 va R binh hi¢u chinh 1a 0,363,
cho thiy céac bién doc lap trong md hinh giai
thich khoang 36,3% su bién thién ciia hanh vi
tri hodn tai chinh. Pbi vai nang luc ty hi¢u qua
tai chinh, gia tri R binh dat 0,481 va R binh
hiéu chinh 1a 0,476, cho thay cac yéu té kién
thirc tai chinh, cong nghé tai chinh va anh
huong x3a hoi giai thich khoang 47,6% su bién
thién cta bién nay. Nhin chung, cac gia tri nay
cho thdy mé hinh c¢6 muc do giai thich trung
binh va chép nhan dugc trong nghién ctru hanh
vi.
Bang 3. R binh, R binh hi¢u chinh

, R binh hicu
R binh chinh
FP 0.369 0.363
FSE 0481 0.476

Bang 4 kich thudc tac dong cho thiy ning
luc ty hi€u qua tai chinh c6 anh hudéng manh
dén tri hodn tai chinh véi gid tri 0,573, thé hién
muc do tac dong 16n trong mo6 hinh. Trong khi
d6, kién thirc tai chinh (0,136) va anh hudng xa
hoi (0,138) c6 muc tac dong trung binh dén
nang luc tu hi€u qua tai chinh. Nguoc lai, cong
ngh¢ tai chinh c6 muc tdc dong nhd vai gia tri
0,021. Nhin chung, két qua cho thdy ning lyuc
tu hiéu qua tai chinh dong vai tro quan trong
trong viéc giai thich hanh vi tri hoan tai chinh
cua sinh vién.

Béng 4. F binh

FK FP FSE FT SI
FK 0,136
FP
FSE 0,573
FT 0,021
SI 0,138
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Con Bang 5 cho thay gi4 tri Q? ciia tri hodn
tai chinh 1a 0,194 va cua nang luc tu hi¢u qua
tai chinh 1a 0,270. Vi cac gia tri nay déu lén
hon 0, diéu d6 cho thdy mé hinh c6 kha ning
du bao phu hop dbi véi cac bién noi sinh trong
nghién ctru. Dong thoi, cac gia tri Q* nay ciing
phan 4anh mtc d6 du bao trung binh, cho thiy
mo hinh ¢6 y nghia trong vi¢c giai thich va dy
doéan hanh vi tri hoan tai chinh cua sinh vién.

Béang 5. Q binh
FP FSE
Q binh 0,194 0,270
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rang xu hudng nay rd hon & nit sinh so véi nam
sinh. Bén canh d6, két qua kiém dinh trung gian
cho thiy ning lyc tu hi¢u qua tai chinh dong
vai tro trung gian trong méi quan hé giira kién
thire tai chinh (f = 0,199; p = 0,000), cong nghé
tai chinh (B = 0,079; p = 0,038) va anh hudng
xa hoi (B = 0,216; p = 0,000) véi tri hoan tai
chinh. Piéu nay cho thiy cac yéu tb kién thuc,
cong nghé va xa hoi anh huéng dén hanh vi tri
hodn tai chinh cua sinh vién théng qua co ché
tam ly 1a nang lyc tu hi¢u qua tai chinh.

Bang 6. Tac dong truc tiép, diéu tiét

Kiém dinh m6 hinh cau tric

Hinh 3. Kiém dinh m6 hinh ciu trac

Ket qua ¢ Bang 6 va Bang 7 kiém dinh mo
hinh ciu trac cho thay tit ca cac gia thuyét déu
dugc chap nhan. Cu thé, kién thirc tai chinh (B
= 0,329; p = 0,000), cong nghé tai chinh (f =
0,131; p = 0,034) va anh hudéng xa héi (B =
0,358; p = 0,000) déu co tac dong tich cuc dén
ning lyc tu hiéu qua tai chinh. Pong thoi, nang
luc tu hi€u qua tai chinh c6 anh huong tich cuc
manh dén tri hodn tai chinh (B =0,603; p =
0,000). Két qua ciing cho thay gi6i tinh dong
vai tro diéu tiét trong mdi quan hé giita ning
luc tu hi€u qua tai chinh va tri hoan tai chinh (B
=0,131; p = 0,011). Diéu nay cho thiy cudng
do tac dong cua nang luc tu hi€u qua tai chinh
dén hanh vi tri hodn tai chinh c6 su khac biét
giita cdc nhoém gidi tinh. Hé s6 twong tac duong
ham ¥ rang khi nang lyc ty hiéu qua tai chinh
gia tang, hanh vi tri hoan tai chinh ciing gia
tang manh hon & nhom cé gia tri ma hoéa cao
hon cua bién gidi tinh. Véi cach ma hoa trong
nghién ctru (Nam = 1; Nit = 2), két qua goi ¥

Méi quan h | 7950 Gig i p | Kétqua
dong
FKFSE | 0,329 0,000 Cha}pI ;lhan
FSEDFP | 0,603 0,000 ChaPpI Zlhan
FT=FSE 0,131 0,034 Chap nhan
H2
INTXFSEFP| 0,131 0,011 ChaPpI ?han
SIDFSE | 0358 0,000 Cha}pI ;han
Béng 7. Tac dong gian tiép
Mbi quan hé H¢d§0 @el Gia tri P | Két qua
ong

FK-FSEFP | 0,199 | 0,000 ChaPpI ghan
FTFSEFP | 0,079 | 0,038 Chalp{ ;lhan
SIDFSEDFP | 0216 | 0000 [P 2R

Bén canh cac tac dong gian tiép thong qua
nang luc tu hi€u qua tai chinh, nghién ctru cling
xem xét kha ning ton tai tac dong truc tiép cua
kién thirc tai chinh, cong nghé tai chinh va anh
huong xa hoi 1én hanh vi tri hoén tai chinh. Két
qua cho thay cac mdi quan hé truc tlep nay yéu
hon dang ké so véi tac dong gian tiép thong qua
nang lyc tu hiéu qua tai chinh, ham y rang co
ché trung gian gitr vai tro quan trong trong viéc
truyén dan anh hudng tir cac yéu tb tién dé dén
hanh vi tri hoan tai chinh.
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Thao luin két qua nghién ciru

Nghién ctru nay phan tich hanh vi tri hoan
tai chinh cua sinh vién thong qua vai tro cua
kién thirc tai chinh, cong nghé tai chinh, anh
huoéng xa hoi va nang lyc tu hiéu qua tai chinh,
v6i gi6i tinh dong vai tro diéu tiét. Két qua cho
thdy kién thuc tai chinh c6 tic dong tich cuc
dén nang lyc tu hiéu qua tai chinh (B = 0,329; p
=0,000), pht hop v6i Ly thuyét tu hiéu qua cua
Bandura (1997), cho thay sinh vién c6 hiéu biét
tai chinh t6t s& ty tin hon trong viéc quan 1y va
ra quyét dinh tai chinh (Lown, 2011; Lusardi &
Mitchell, 2014). Viéc st dung cong ngh¢ tai
chinh ciing ¢6 anh hudng tich cuc dén nang luc
tu hiéu qua tai chinh (B =0,131; p = 0,034), cho
thdy cac cong cu sé nhu vi dién to va ngan
hang di dong gitp sinh vién quen thudc hon véi
cac hoat dong tai chinh. Anh huéng xa hoi co
tac dong manh nhat dén ning lyc ty hidu qua tai
chinh (B = 0,358; p = 0,000), phu hop véi Ly
thuyét x hoi hoa tai chinh khi méi trudng gia
dinh va ban bé gép phan hinh thanh thai do va
sy tuy tin tai chinh (Gudmunson & Danes,
2011). Mot phat hién dang cha y 1a nang luc tu
hiéu qua tai chinh lai c6 tac dong tich cuc dén
tri hoan tai chinh (f = 0,603; p = 0,000), cho
thay su ty tin cao c6 thé khlen sinh vién cam
thay ho ¢c6 thé xir 1y cdc nhi¢ém vuy tai chinh sau,
két qua nay phan anh tinh phirc tap cta hanh vi
tai chinh, khi su tu tin cao khong phai lic nao
cling dan dén hanh dong kip thoi. Theo tai
chinh hanh vi, hién tugng nay co thé duoc giai
thich bt  khuynh hudéng quéa tu tin
(overconfidence bias), khi c4 nhan tin rang ban
than du kha ning xtr 1y cac nghia vu tai chinh
trong tuong lai ma khong gip rui ro dang ké.
Déng thoi, thién léch hién tai (present bias)
khién c& nhan uu tién sy thodi mai & hién tai va
tri hoan nhiing nhiém vu doi héi nd luc tim ly
nhu 1ap ngan sach, kiém soat chi tiéu hodc tiét
kiém. Do dé, néu thiéu co ché tu kiém soat va
cam két hanh dong, muc ti hiéu qua cao van co
thé dan dén tri hoan. Ngoai ra, gidi tinh c6 vai
tro diéu tiét trong moi quan hé gitra nang luc ty
hiéu quad tai chinh va tri hoan tai chinh (f =
0,131; p = 0,011), cho thiy tac dong cia sy tu
tin tai chinh c6 thé khac nhau giita nam va ni.
Két qua trung gian ciing cho thiy kién thirc tai
chinh (B = 0,199; p = 0,000), cong ngh¢ tai
chinh (B = 0,079; p = 0,038) va anh huong xa
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hoi (B = 0,216; p = 0,000) anh hudng gian tiép
dén tri hodn tai chinh théng qua ning luc tu
hi€u qua tai chinh. Nhin chung, nghién ctru gop
phan mé rong tai lidu vé tai chinh hanh vi bang
cach tich hop céac yéu tb ca nhan, cong nghé va
xd hoi trong mot khung phan tich théng nht,
dong thoi goi y rang cac chuong trinh gido duc
tai chinh va coéng cu FinTech can két hop véi
céc co ché thic day hanh dong kip thoi dé giam
hanh vi tri hoan tai chinh & sinh vién.

5. Ham y quéan tri

Ham y Iy thuyét

Nghién ctru nay dong gop cho tai li¢u hoc
thuat bang cach tich hop kién thuc tai chinh,
muc d0 s dung cong nghé¢ tai chinh va anh
huong xa hoi vao mot khung phan tich théng
nhat xoay quanh nang lyc ty hiéu qua tai chinh.
Két qua cho thay cac yéu td nay khong chi tac
dong truc tiép ma con anh hudng gian tiép dén
hanh vi tri hodn tai chinh théng qua co ché tam
1y 1a nang lyc tu hi¢u qua. Pac biét, phat hi¢n
rflng nang luc tu hi€u qua tai chinh c6 tac dong
tich cuc dén tri hodn tai chinh cung cdp mot
gbc nhin méi, cho théy su tu tin cao c6 thé lam
giam cam nhan vé tinh cdp bach va din dén tri
hodn. Ngoai ra, vai trd diéu tiét ciia gidi tinh
cho thiy cac co ché tam 1y trong hanh vi tai
chinh c6 thé khac nhau giita cdc nhém ca nhan,
trong khi két qua trung gian nhdn manh vai tro
quan trong cua anh hudng xa hoi trong viéc
hinh thanh su tu tin tai chinh.

Ham y quan tri

Két qua nghién ctru dua ra mot s ham y
thuc tién cho cac truong dai hoc, doanh nghiép
FinTech va nha hoach dinh chinh sach.

Trude hét, cac truong dai hoc nén ting
cuong cac chuong trinh gido duc tai chinh
mang tinh thyc hanh nhu 14p ngén sach, quan ly
tin dung va lap ké hoach tiét kiém nham nang
cao nang luc tai chinh cta sinh vién.

Thir hai, cic nén tang FinTech cin cai
thién trdi nghiém nguoi dung va tich hop céc
cong cu hd trg hanh vi nhu nhic nhé chi tiéu,
theo do1 muc tiéu tai chinh va goi ¥ quan 1y tai
chinh cé nhan.

Thir ba, do danh hudng xa hoi co tac dong
manh dén sy tu tin tai chinh, cdc chuong trinh
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can thi¢p nén tan dung mang ludi ban be va gia
dinh, chéng han nhu cac chuong trinh tiét kiém
nhoém hodc hoat dong truyén thong trong cong
ddng sinh vién. Quan trong nhat, cic chuong
trinh nang cao sy ty tin tai chinh can di kém véi
cac co ché thiic day hanh dong nhu thoi han rd
rang, nhéc nhé tu dong va cong cu cam Kkét tai
chinh nhdm han ché xu huéng tri hodn.

Nghién ctru ndy con mot s han ché. Tha
nhét, mau chi gém sinh vién tai Thanh phé Hb
Chi Minh nén kha nang khai quat cho cac nhém
dan sb khac con han ché. Tha hai, dit lidu tu
béo céo c6 thé gy sai léch do xu hudng tra 1oi
x4 hoi. Thir ba, thiét ké cit ngang chua cho
phép khang dinh quan hé nhan qua giita ning
lyc tu hi€u qua tai chinh va tri hoan tai chinh.
Thir t, mau nghién ctru tap trung cha yéu vao
sinh vién thudc khdi nganh kinh té — kinh
doanh; vi day la nhom c6 muic do tiép xuc
nhiéu hon véi kién thtrc tai chinh, hoat dong
dau tu va cong nghé tai chinh so véi sinh vién &
cac linh vuc dao tao khac. Piéu nay c6 thé 1am
gia ting diém sb trung binh ciia cac bién nhu
kién thire tai chinh hodc ning lyc tu hiéu qua
tai chinh, tir d6 anh huong dén kha nang khai
quat hoa két qua.

Céac nghién ciru tvong lai nén md rong mau
nghién ctru, st dung thiét ké theo chiéu doc
hodc thuc nghiém, dong thoi xem xét thém céac
yéu td tam Iy nhu lo au tai chinh, ty kiém soat
hodc tinh béc dong dé hiéu rd hon hanh vi tri
hoan tai chinh va nén mé& rong khdo sat sang
sinh vién thudc nhiéu nganh hoc khac nhau dé
nang cao tinh dai dién cua mau. Ngoai ra, cac
nghién ciru tiép theo nén xem xét bd sung cac
bién kiém soat nhu muc thu nhap c4 nhan, nim
hoc, kinh nghiém st dung FinTech hodc mic
d6 doc 1ap tai chinh, vi ddy 13 nhimg yéu t6 co
thé anh huong dén hanh vi tri hoan tai chinh va
lam thay d6i cudng d6 cac mdi quan hé trong
md hinh nghién curu.

KET LUAN

Nghién ctru ndy gop phan lam 16 céc yéu tb
anh hudng dén hanh vi tri hodn tai chinh cua
sinh vién trong bdi canh chuyén doi s6 va mo
rong tai chinh toan dién tai Viét Nam. Két qua
cho thiy kién thirc tai chinh, viéc sir dung cong
nghé tai chinh va anh hudéng xa hoi déu gop
phan ning cao ning lyc ty hiéu qua tai chinh,
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qua d6 tac dong dén hanh vi tri hodn tai chinh.
Trong d6, anh huong xa hoi 13 yéu té co tac
dong manh nhét dén nang lyc ty hi¢u qua tai
chinh, nhin manh vai trod cua gia dinh, ban bé
va moi trudong xung quanh trong qua trinh hinh
thanh niém tin tai chinh ctia nguoi tré.

Dic biét, nghién ciu phat hién rang ning
lyc tu hi¢u qua tai chinh co thé lam gia tang
hanh vi tri hodn tai chinh. Két qua ndy mo rong
cach tiép can truyén théng trong linh vyc tai
chinh hanh vi khi cho théy su tu tin tai chinh,
néu khong di kém véi co ché thiic day hanh
dong va tu kiém soat, co thé dan dén tri hodn
thay vi cai thién hanh vi. Ngoai ra, vai tro diéu
tiét cua gidi tinh cho thiy tic dong clia ning luc
tur hiéu qua tai chinh dén hanh vi tri hodn khéng
hoan toan gidng nhau giita cac nhom c4 nhan.
Nhin chung, dé thiic day hanh vi tai chinh lanh
manh & sinh vién, can két hop gido duc tai
chinh, cong cu cong nghé, hd tro xa hoi va cac
bién phap quan tri hanh vi phu hop.
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