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CONG THONG TIN QUAN LY PAO TAO
TICH HQP DICH VU QUAN LY PIEM VA HOQC PHIi SINH VIEN
TRUONG PAI HQC CUU LONG

Nguyén Thi Hong Nhung’

TOM TAT

Trong badi viét nay, téi nghién civu gidi phdp cho vin dé tich hop dir lidu tir nhiéu nguon
tao dir liéu khdc nhau bang ky thudt tich hop ETL trong Data Warehouse. Phat trién irng dung
theo kién triic hwéng dich vu, cong nghé Web Service, Metadata, sir dung Framework Liferay
Portal ma nguon mé dé xdy dung cong thong tin quan Iy dao tao tich hop dich vu quan Iy diém
va hoc phi sinh vién truong Dai hoc Cuu Long.

Tir khéa: Kién triic huéng dich vu, dich vu web, Cong théng tin Liferay, Kho dir liéu,
Siéu dir liéu, Ngon ngit truy vdn SparQL

ABSTRACT

In this article, I study solutions to the problem of integrating data from many different data
sources with integrated ETL specifications in the Data Warehouse. Application Development
Service-oriented architecture, Web Service technology, Metadata, Liferay Portal Framework
used to build open source portal management training service integration and management
point of university student fees Mekong school.

Keyworks: Service Oriented Architecture, Web Service, Liferay Portal, Data Warehouse,
Metadata, SparQL

1. Pit van dé

Trong nhitng nim gan ddy, cong nghé thong tin phét trién manh mé&, phin mém ngay
cang dugc su dung rong rai trong moi linh vuc cua xa héi nhu doanh nghiép, co quan, truong
hoc,...Tuy nhién, do xuat hién nhiéu cong nghé méi tao nén méi truong khong dong nhat,
nhiéu hé thong phan mém qua phire tap, gy khé khin cho viée ning cip va bao tri. Hé théng
phan mém quan 1y dio tao ctia Pai hoc Ctru Long ciing gip nhiéu kho khin nhu: cac phan
mém dit & nhiéu noi, khong lién két, cac yéu cau chire ning thay doi lién tuc. Yéu cau dit ra
1a hé thong phai c6 kha tich hop, xir Iy chinh xac ma khong anh huong dén dir liéu gc, c6 kha
nang tai sir dung, tiét kiém chi phi,...Dong thoi tich hop dir lidu diém va hoc phi trén co s dir

* Thac si, Khoa Cong nghé Thong tin, Truong Pai hoc Cuu Long

58



TAP CHI DAIHOC CUU LONG Nguyén Thi Hong Nhung

lidu dao tao ciia truong Pai hoc Ctru Long dé nang cap hé thong hién tai thanh mot hé thong
mai hoat dong hi€u qua hon.

2. M6 hinh cong thong tin quén 1y dao tao tich hep dich vu quén 1y diém va hoc phi
treong Dai hoc Ciru Long

f Liferay Portal i

Forlet container |
H i 1L
Portlet Portlet
%mm h" Phin hé Phin hé
&H{u Briém Hoc pha
WEBSERVICE

Hinh 1. M6 hinh téng thé cdc cong nghé trong sir dung trong hé thong
3. Kho dir li¢u - Data Warehouse (DW)

Kho dir liéu: c6 kha nang thu thap dir liéu tir nhiéu ngudn dir liéu hdn tap, da b nhu co
so dir liéu quan hé¢, flat files va cac bang ghi giao dich truc tuyén dugc tron ghép véi nhau tao
thanh mot thé thong nhat, cap nhat theo thoi gian, duogc tich hop theo hudng cha dé nham hd
trg qua trinh tao quyét dinh vé mit quan 1y.5

Kho dir liéu chit @& (Datamart): c6 nhitng dic diém giéng kho dit liéu nhung véi quy
md nhé hon va luu trit dir liéu vé mét linh vue, mot chuyén nganh. Datamart c6 thé duoc hinh
thanh tor mot tap con dir liéu cua kho dir liéu hodc co thé duoc xay dung doc lap va sau khi
xay dung xong cac Datamart c6 thé duoc két ndi, tich hop lai v6i nhau tao thanh kho dit liéu.™

Xay dung kho dit liéu tir hai CSDL ngudn da ¢6: CSDL CuuLongDiem va CuuLongHP

Panh gié CSDL nguén: Do trudong PH Ciru Long quan 1y dio tao theo nién ché nén mo
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hinh CSDL CuuLongDiem van chua duge tdi wu. Thude tinh MalLop sé lap di 1ap lai nén dir licu
bi thira. Do d6 co s& dit liéu gdc can thiét ké lai cho t6i wu hon, tranh tring l4p dir liéu, hinh 2, 3.

FK_TheaHoclLop_Sinhiien
“|sinhVien
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Hinh 3. M6 hinh CSDL CuulLongHP
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Xay dung tién trinh ETL

Dit liéu cho hé théng bao gdm dir liéu quan 1y diém, dit liéu quan 1y hoc phi sinh vién.
Dt liéu nay can anh xa vao kho dit liéu. Dé thuc hién dugc 4nh xa nay, toi s€ st dung cong cu
SSIS dé chuyén d6i dir liéu tir hé thong ngudn vao kho dir liéu, hinh 4.

SQL Server Database

[ Tién trinh ETL

SQL Server Intergration service SQL Server Database

SQL Server Database

Hinh 4. So' d6 hoat dong anh xq dir liéu nguc;n vao kho dir liéu

Cac budc thuc hién: lfiy dir liéu tur nguén, bién doi dit liéu, xay dung céac anh xa dir li¢u,
thuc thi cac anh xa. Mot s6 4nh xa s& dugc thuc thi dinh ky héng ngay.

Anh xa dit liéu cho cdc chiéu: chiéu sinh vién, chiéu khoa, chiéu nganh hoc, chiéu mén
hoc, chi¢u 16p hoc, chiéu hoc phi, chi€éu mtrc hoc phi, bang sy kién fact diem, bang su kién
fact hocphi

Chiéu Sinh vién

Dit liéu cia chiéu Dim_SinhVien dugc 4anh xa tir hai bang ngudn sinh vién trong co so di
liéu quan hé CuuLongUniDiem va CuuLongUniHP. Di liéu duoc liy bang cach ndi hai bang
lai v6i nhau, chuyén doi kiéu dir liéu v6i dinh dang cho phut hop véi bang chiéu Dim_SinhVien
trong kho dit liéu. So dd 4nh xa nhu sau:

SET sinhvien: Cap nhat thoi diém load dir liéu vao kho

CET sinh vién LSET- Lay khoang thoi gian tir 1an load cubi cing dén thoi diém hién tai
Dataflow: quan 1y ludng dit liéu, thuc hién ETL

SET sinhvien LSET: Cap nhat thoi diém load dit liéu sau cing vao kho
CuuLongUniDiem: E - trich dit liéu tir hé théng ngudn kho ngudn

Union All: E - Hop nhét dit liéu tir nhiéu dau vao thanh mot dau ra

Data conversion: T - dbi kiéu dir liéu cua cac thudc tinh

CuuLong DWH: L- két ndi kho dir liéu va nap dit liéu vao
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Hinh 5. So dé anh xa chiéu SinhVien
Bang sw kién fact Diem

Bang su kién Fact Diem duoc tong hop dit lidu tir cac bang LopHoc, TheoHocLop,
Dim_SinhVien, Dim_Khoa, Dim_NganhHoc, Dim_MonHoc, Dim_LopHoc. Dt liéu sau khi

lay ra s& duoc tong hop bang cac ham tinh toan va dua vao kho dit liéu.
— SET fact_diem: Cap nhat thoi diém load dit 1iéu vao kho
— GET fact_diem: Lay khoang thoi gian tir 1an load cudi cing dén thoi diém hién tai
— Dataflow: quan Iy ludng dit liéu, thuc hién ETL
— SET sinhvien LSET: Cap nhat thoi diém load dir liéu sau cung vao kho
— Sort: sap xép dit liéu truée khi hop nhat dir liéu
— Merge join: E — két ndi hai ngudn di duogc sap xép trude
— Lookup: T — Thuc hién két néi input véi tap dit liéu dugc tham chiéu

— Derived Column: T: xac dinh biéu thirc dé tao ra cot mdi hay xac dinh biéu thirc dé

cap nhat column cii.
— Fact _diem: L- két noi kho dir liéu va nap dir li¢u vao
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Hinh 6. So' do anh xa fact_Diem
Bang sw kién fact HocPhi

Bang sy kién Fact HocPhi dugc tong hop dit liéu tir cac bang HocPhi, Dim_SinhVien,
Dim_Khoa, Dim_NganhHoc, Dim_HocPhi, Dim_MucHocPhi. Dir liéu sau khi 14y ra s& duoc
tong hop bang cac ham tinh toan va day vao kho dit liéu.

— SET fact_diem: Cap nhat thoi diém load dit 1iéu vao kho

— GET fact_diem: Lay khoang thoi gian tir 1an load cubi cung dén thoi diém hién tai
— Dataflow: quan ly luéng dir liéu, thuc hién ETL

— SET sinhvien LSET: Cap nhat thoi diém load dit liéu sau cung vao kho

— Sort: sap xép dit liéu trude khi hop nhat dir lidu

— Merge join: E — két no1 hai ngudn da dugc sap xép trudc
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— Lookup: T — Thuc hién két ndi input véi tap dit liéu dugc tham chiéu

— Derived Column: T- xac dinh biéu thirc dé tao ra cot méi hay xac dinh biéu thirc dé

cap nhat column cii.

— Fact_diem: L - két nbi kho dir liéu va nap dit liéu vao

SET fact_hocphi

Hinh 7. So' do anh xa fact_HocPhi

Kho dir liéu dwgrc thiét ké gdm hai kho dir liéu chia dé: kho dit liéu chu d& diém sinh

vién va kho dit li¢u chu dé hoc phi sinh vién

Kho dit liéu chii dé diém sinh vién: 13 kho dit liéu tong hop diém sinh vién theo cac tiéu
chi sinh vién, khoa, nganh, 16p hoc va moén hoc. Cac thong tin sy kién bao gom tong so tiet
hoc, diém tong hop lan thi mot, diém tong hop 1an thi hai, tinh trang két qua dat hay rét cia

mot sinh vién v&i mot mon hoc.

Kho dii liéu chii dé hoc phi sinh vién: 1a kho dir liéu luu thong tin hoc phi sinh vién
theo tirng hoc ky ctia nam hoc. Céc thong tin sy kién gom: s tien da dong, dong ca nam va

trang thai da dong hay chua.
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Hinh 9. M6 hinh kho dit liéu chii dé hoc phi sinh vién
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4. Ky thuat mé ta dir liéu voi RDF va Metadata

RDF 13 mot “bd khung” dé moé ta cac ngudn tai nguyén trén Internet, dua trén ca phap
XML. RDF cung cép mot mo hinh dit li¢u va mdt ct phap don gidn sao cho cac hé théng
doc 1ap co thé trao doi va sir dung nd. RDF duogc xay dung dua trén ciu tric bd ba (subject -
predicate — object) dé thé hién cho mot phat biéu (statement). 2

Vidu: triple A

Resource <http://localhost:8080/MEKONG/RDF MEKONG.rdf#SoBienLai>
Property http://www.w3.0rg/2000/01/rdf-schema#label
Property value S6 Bién Lai

RDF Grapth dung dé biéu dién tap cac triple. Cac Subject va Object duoc biéu dién 1a
mot node trong dd thi va Predicate 1a mot cung trong dd thi, Cung cua dd thi ludn bat dau tir
Subject dén Object. 2

Vi du: V& d thi cho phat biéu & triple A

http:!flocalhost:SDSUfMEKONG!RDF_MEKONG.rdﬁ‘#SoB@

httn Merwrwe w3 org/2000/0 1 /rdf-schema#domam

http f/locathost:8 uznfMEKONGfDﬁn_®

Hinh 10. Bé thi biéu dién tdp cdc triple

Metadata la dang dir liéu miéu ta vé dir lidu. Trong co s& dir liéu quan hé, metadata
la cac dinh nghia cta bang, cot, co s& dir li€u, view va nhiéu doi tuong khac. Trong kho dix
liéu, metadata 1 dang dinh nghia dit liéu nhu: bang, cot, bao cdo, hay nhiing quy tic bién doi.
Metadata bao quat tit ca cac phuong dién cta kho dit liéu.™

Metadata mbd 6 kho dit liéu |
>

4

RDF

Hinh 11. So' d6 xdy dung file RDF mé td kho dir liéu
XAy dung metadata cho kho dir li¢u

Tt mo hinh kho dir li€u, dung metadata mé ta cho kho dir li¢u voi cAu tric XML
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<?yml version="1,0" encoding="UTF-8" 7>
- <rdf:ROF wmins:rdf="http:/ /www.w3.org/ 1999/02/ 22-rdf- syntax-ns&" xmins:rdfs="http:/ /www.w3.org/ 2000/ 01/ rdf-schema#">
- <rdfs:Class rdf:10="Dim_Khoa'>
<rdfs:label >Chigu Khoa</rdfs:label>
ardfsisubClass0f rdfresource="#DATAMARK_HOCPHI" />
</rdfs:Class>
- aidf:Property rdf:ID="Khoa_key">
erdfs:label>Khoa Key </rdfs:label>
erdfs:domain rdfiresource="Dim_Khoa® />
adfs:range rdfirasource="http:/ /www.w3.org/ 2001/ XMLSchema#bigint" />
<frdf:Property>
- ardf:Property rdf:ID="Makhoa">
erdfs:label>Ma Khoa</rdfs:labsl>
<rdfs:doman rdf:resource="Dim_Khoa' />
ardfsirange rdfiresource="http:/ /www.w3.org/ 2001/ XMLSchema#nvarchar’ />
<frdf:Property>
-~ <rdf:Property rdf:ID="TenKhoa">
<rdfs:label >Tén Khoa</rdfs: label>
crdfs:doman rdfiresource="Dim_Khoa® />
adfsirange rdf:razource="http:/ fwww.w3.org/ 2001 /XMLSchema#nvarchar’ />
</rdf:Property>
</rdf:R0F »

Hinh 12. Mét phin metadata trong file RDF _DATA_DIEM.rdf
Dung chuian W3C RDF Validation Service” kiém tra file RDF tir dwong dan:

http://www.w3.org/RDF/Validator/
Két qua kiém tra file RDF 13 m6 hinh RDF graph nhu sau:
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Hinh 13. Mgt phan trong Mé hinh RDF graph cua kho dit liéu
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5. Ngon ngir truy van SparQL

SPARQL (Simple Protocol and RDF Query Language) 1a ngdn ngit truy van RDF, duoc
phat trién boi to chitc W3C duoc chuan hoéa béi nhom phat trién RDF Data Access Working
Group (DAWG).

Céu tric co ban ciia SparQL: gom c6 hai ménh d&, ménh dé SELECT dinh danh cac
bién ma ing dung quan tim, ménh d¢ WHERE bao gom cAc triple pattern. Mot triple pattern 1a
mot RDF triple va cac thanh phan subject, predicate, object déu c6 thé thay thé 1a mot bién. @

— Vidu: c6 RDF graph sau

Tén.cur kho=

Select ?subject
From <http://localhost:8080/MEKONG1/RDF_DM_DIEM.rdf>
Where {?subject http://www.w3.0rg/2000/01/rdf-schema#label “Tén Khoa”}

— Két qua truy van

TenKhoa

6. Kién triic hwéng dich vu va cong nghé dich vu web

SOA (Service oriented architecture): Mot hé théng duoc thiét ké theo kiéu hudng service
la mot hé théng trong do cac churc nang cua hé théng duoc xay dung dua trén cac service co
d6 két dinh thap. Céc service trong hé théng giao tiép voi nhau thong qua viéc goi nhan cac
thong di€p (message).

Web Service 12 mot cong nghé dung dé trién khai mo hinh SOA vao thuc té. N6 dua ra
mo hinh lién lac trao d6i Gmg dung véi ing dung trén ngodn ngir dic ta XML.

Dé hé thdng c6 kha nang tai sir dung cac ham xtr Iy co ban, hé thong s& xay dung theo
kién trac hudng dich vu SOA, str dung cong nghé Web Service. Cac thanh phan xir Iy chung
ctia hé thong s& duoc cong bd vao méi truong mang.

Gom 4 g6i dich vu:
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— WS _DATA _DIEM, WS DATA_HP: liy Metadata

get table()
get_attribule()
get_label()

get att of label()

get table of label att ()
get_att khoa ()

get att nganh()

get att mon()
get_att_sinhvien()

get_att diem()

— WS _DocDulLieu: ldy dit liéu

lay ten sv(masv)

lay tennganh sv(masv)

lay hoc ky dang hoc(masv)
lay ten_mon(monhoc_key)
lay DVHT(monhoc key)

— WS XULY

tongmondahoc_hocky(sinhvien, hk)
tongmondat hocky(sinhvien, hk)
tongsotinchidat_hocky
tinh_tb_nam(sv,hk)

7. Cong thong tin

Cong thong tin dién tir tich hop 13 diém truy cip tap trung va duy nhét, tich hop cac

kénh thong tin, cac dich vu va ing dung, phan phdi toi nguoi st dung thong qua mot phuong

thire théng nhét va don gian trén nén tang Web. [

Liferay Portal 1a mot trong nhiing cong thong tin ma ngudn md hoan chinh trén thi

truong, cung cap mot khudn kho co ban dé tao ra bat ky loai cong thong tin, hd tro tit ca cac
may chi ing dung, co sé dit liéu va hé diéu hanh, !

69



TAP CHI DAI HOC CU'U LONG 86 01 niim 2016

XAy dung cong thong tin quan ly dao tao trwong Pai hoc Ciru Long
Quin Iy xudt dit ligu:

— Porlet quan 1y xuat dit liéu cho danh sach sinh vién rét khoa

— Porlet quan 1y xuat dit liéu cho danh sach sinh vién dong hoc phi

— Porlet quan 1y xuat dit liéu cho danh sach sinh vién dugc cap hoc bong
— Porlet quan 1y xuat dit liéu cho bang diém sinh vién

Phén hé diém:

— Porlet xuat danh sach sinh vién rét khoa

— Porlet xuat danh sach sinh vién duogc cdp hoc bong

— Porlet xuét bang diém sinh vién

Phédn hé hoc phi:

— Porlet xuét danh sach hoc phi sinh vién

— Porlet tinh hoc phi cho sinh vién r6t khoa

— Porlet théng ké sinh vién dong hoc phi

§ TRUONG PAI HOC CUU LONG

MEEKONG UNIVERSITY

TRANG CHul AN LY XUAT OUF LIFL PHAN HF fiEW PHAN HE 180C PH

[ Con thindsc tinde fusbn th|

e ThRa LT LAN T

f EvEm TRILT Liin 2

Hinh 14. Porlet qudn Iy xudt dit liéu cho danh sdch sinh vién rot khéa
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8. Két luin

Véi muc tiéu nghién ctru Data WareHouse dé xay dung kho dit liéu tich hop dit liéu tir
céc co s6 dit liéu quan 1y dao tao da co, nghién ctru kién trac hudng dich vu dé xay dung cac
dich vu web xir 1y, thong ké trén kho dir liéu nham nang cip hé thong phan mém quan 1y dao
tao hién dang st dung tai truong Pai hoc Ctru Long sao cho hié¢u qua hon, t61 da xay dung hoan
chinh hé théng ETL dé xay dung kho dit liéu tich hop co so dir liéu nguén CuuLongDiem va
CuuLongHP, img dung cong nghé Web Service dé xay dung hé thong xir Iy diém, hoc phi sinh
vién, tach riéng dir liu va xu 1y vo1 Metadata sit dung khung mo ta tai nguyén RDF, quan tri
duoc portal trén hé nén Liferay portal, xdy dung cong thong tin quan 1y dao tao trién khai tich
hop dich vu diém va hoc phi.
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