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TOM TAT

Hop tac gidao duc dai hoc giita Viét Nam va Lao la mot try cot chién lwoc trong méi quan he
song phuong, g6p phan quan trong vao viéc phdt trién nguén nhan lwc cho Lao va tang cwong quoc
té hoa glao duc dai hoc Viét Nam. Tuy nhién, cong tac quan ly hoat dong nay o cap co so gidao duc
van con déi mdt véi nhiéu thach thirc. Bai vzet nay s dung phuwong phap nghlen ciru tinh hudng
dinh tinh, théng qua phan tich tai liéu va tong hO’p kinh nghiém thyc tién, dé lom ré thuc trang
quan Iy hoat dong dao tao sinh vién Lao tai mot so truong dai hoc Viét Nam. Nghién cuu chi ra
nhitng thamh tuu vé mdt chinh sdch va ngoai giao, dong thoi phan tich sdu cdc han ché mang tinh
hé théng lién quan dén chién lwoc ndng licc nhén si, co ché phoi hop va hé thdng hé tro sinh vién.
Trén co s6 do, bai viét dé xudt mét bé gidi phap quan 1y toan dién nham chuyén doi tw duy tir s
vu sang chién lege, ndng cao hiéu qua va tinh bén virng ciia hoat déng hop tdc.

Tir khéa: Quan Iy gido duc; hop tdc quoc té; sinh vién Lao; gido duc dai hoc.
ABSTRACT

Higher education cooperation between Vietnam and Laos is a strategic pillar of the bilateral
relationship, contributing significantly to human resource development for Laos and enhancing the
internationalization of Vietnamese higher education. However, the management of these activities at
the institutional level still faces numerous challenges. This article employs a qualitative case study
method, through document analysis and synthesis of practical experience, to examine the current
state of management of training programs for Lao students at several Vietnamese universities. The
study highlights achievements in policy and diplomacy while deeply analyzing systemic limitations
related to strategy, personnel capacity, coordination mechanisms, and student support systems.
Based on these findings, the article proposes a comprehensive set of management solutions aimed at
shifting the mindset from reactive to strategic, thereby improving the effectiveness and sustainability
of cooperation activities.

Keywords: Educational management, international cooperation; Lao students,; higher
education;

1. Gidi thi¢u sau rong, hop tac gido duc - dao tao, dac bict

Quan hé hitu nghi Vi dai, doan két dic la dao tao dai hoc, da j:r(”)’ thénlql mcf)’t trong
biét va hop tac toan dién gitta Viet Nam va  nhtmg linh vuc then chot thue day moi quan
Lao 12 mbi quan hé mau muc, ¢6 chiéu sdu  h€ chién luge nay. Hang nam, Viét Nam ti€p
va duoc duy tri bén viing qua nhiéu thé hé.  nhan va dao tao hang nghin sinh vién Lao
Trong bbi canh hoi nhap qudc té ngdy cang  tai cac co so gido duc dai hoc, gép phan
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quan trong vao viéc phét trién ngudn nhan
luc chat lugng cao cho nudc ban, déng thoi
tang cuong su hiéu biét va gin két giira hai
dan toc.

Tuy nhién, bén canh nhiing thanh tyu
dat dugc, cong tdc quan ly hoat dong hop
tac qudc té trong dao tao sinh vién Lao van
con ton tai nhiéu han ché: chua c6 co ché
quéan ly thdng nhat va chuyén nghiép, viéc
hd tro hoc tap va doi séng sinh vién con dan
trai, thiéu chiéu sau; déng thoi, rao can ngdn
ngir, van hoa, sy khac biét vé hé théng gido
duc ciing 1a nhiing yéu t6 anh huong dén
chét luong dao tao va hoi nhap cua sinh vién
Lao tai Viét Nam.

Trudce thyce trang d6, viéc nghién ctru mot
cach c6 hé thong nham danh gia toan dién
thuc trang va dé xuét cic giai phap quan ly
hiéu qua 1a hét strc can thiét. Két qua cua dé
tai khong chi gop phan nang cao chit lugng
dao tao sinh vién quéc té tai Viét Nam, ma
con déng vai trd thiét thuc trong viée thiic
day hop tac gigo duc Viét - Lao ngay cang
sdu sic, hidu qua va bén viing.

Muc tiéu nghién ctru ctia bai viét nham
danh gid thyc trang hoat dong hop tac quéc
té trong dao tao sinh vién Lao tai cac truong
dai hoc Viét Nam. Phén tich nhitng han ché,
kho khédn va nguyén nhan trong cong tic quan
ly hoat dong nay. Dé xuit hé théng giai phap
quan 1y pht hop, hiéu qua va bén viing, gép
phan nang cao chat luong dao tao sinh vién
Lao trong bdi canh hoi nhap qudc té.

Déi twong nghién ctru 14 hoat ddng quan
ly hop tac qudc té trong ddo tao dai hoc danh
cho sinh vién Lao tai Viét Nam. Khach thé
nghién ctru la cac can bo quan ly giao duc,
giang vién phu trach ddo tao sinh vién quéc
té va sinh vién Lao dang theo hoc tai cac
truong dai hoc ¢ Viét Nam. Pham vi nghién
ctru la tap trung khdo sat va phan tich tai mot
$6 truong dai hoc tiéu biéu ¢6 sb lugng sinh
vién Lao dong va cé truyén thdng ddo tao
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lau ndm, bao gém: Dai hoc Qubc gia Ha N1,
Pai hoc Su pham Ha Noi, Pai hoc Hué, Pai
hoc Can Tho, Pai hoc Tay Nguyén.

Trong bdi canh hoi nhap qudc té va qudc
té hoa giao duc dai hoc ngay cang sau rong,
hop tac vé giao duc ndi 1én nhu mot mo hinh
quan trong, dic biét giira cic quc gia co
mbi quan hé chién luoc 1au dai. Mdi quan
hé hitu nghi déc bi¢t Viét Nam - Lao 1a mdt
dién hinh, trong d6 hop tac gido duc va dao
tao nguén nhan luc duoc xac dinh 1a tru cot
chién luoc. Hang nim, mot sé truong dai
hoc Viét Nam tiép nhan mot s6 luong 16n
sinh vién Lao theo céc hi€p dinh chinh phu
va cac chuong trinh hop tac song phuong.

Tuy nhién, phan 16n céc tai liéu hién co
tap trung vao khia canh chinh sach ngoai giao
hodc bdo céo tong két sd lugng, trong khi
do, cac nghién cuu thuc nghi¢m di sau vao
hiéu qua quan Iy & cap do vi mé (cip co s
gido duc) con rat han ché. Piéu nay tao ra
mot khoang tréng tri thirc quan trong: chiing
ta biét chinh sach 1a gi, nhung chua hiéu 13
thuc tién van hanh va cac thach thirc quan ly
cu thé tai cac truong dai hoc ra sao.

Vi vay, nghién ctru nay dugc thyc hién
nhim giai quyét khoang trong do. Bai viét tap
trung trd 101 cac cau hoi nghién ctru sau: (i)
Thuc trang cong tac quan ly hoat dong hop
tac dao tao sinh vién Lao tai mot s6 truong
dai hoc Viét Nam hién nay c6 nhitng thanh
tiru va han ché c¢bt 16i nao? (ii) Nhitng yéu tb
nao (chién lwge, nhén su, co ché phéi hop, va
diéu kién hd trg) dang anh huong dén hiéu
qua cua cong tac quan 1y nay? (iii) Can c6
nhiing giai phap quan ly nao dé t6i wu hoa
hi¢u qua chuong trinh, vira ddp ing muc
tiéu chinh tri - ngoai giao, vira dam bao chat
luong hoc thudt va trai nghiém cua sinh vién?

Bang cach phan tich siu thyc trang va
dé xuat cac giai phap dua trén bang ching,
nghién ctru nay hudng t6i viée cung cap mot
khung tham khdo hitu ich cho cidc nha quan
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ly gido duc, cac nha hoach dinh chinh sach
va cac bén lién quan nham nang cao chat
luong va tinh bén viing cua hoat dong hop
tac gido duc Viét - Lao.

2. Co s6 ly luan va phwong phap
nghién ciru

2.1. Co s& Iy luin vé hop tac qubc té
va quan ly sinh vién qudc té trong giso
duc dai hoc

Quén ly hoat dong hop tac qudc té trong
dao tao khong chi la qua trinh hanh chinh ma
13 mot hé thdng phirc hop bao gdm nhiéu khia
canh. Theo UNESCO, hop tac qudc té trong
gido duc 14 “sy hop tac giita cac qudc gia va
td chirc quéc té nham dat duoc cac muc tiéu
gido duc thong qua viéc chia sé kién thirc,
chinh sach, con ngudi va cong nghé”. O cp
dd co sd gido duc, mot mo hinh quan ly hiéu
qua can can bang giita ba yéu té chinh: (i)
HO tro hoc thuat, dam bao sinh vién c6 thé
theo kip chuwong trinh; (ii) H6 tro hanh chinh,
lién quan dén cac thu tuc visa, hoc bong, ky
tlc x4; (i) HO tro tam ly - x4 hoi, gitp sinh
vién vuot qua ci sdc van hoa va hoa nhap
v6i moi truong méi. Su thiéu hut ¢ bat ky
tru cdt nao cling cé thé anh huong tiéu cuc
dén két qua hoc tap va trai nghiém téng thé
cua sinh vién.

Hop tac qudc té trong gido duc 1a quéa
trinh thiét 1ap va thuc hién céac mbi quan hé
giita cac to chie gido duc & cac qubc gia
khéc nhau nham chia sé nguén luec, chuyén
giao tri thirc, trao doi giang vién, sinh vién
va ciing phat trién chuong trinh dao tao. Hoat
dong nay khong chi gop phan nang cao chat
luong dio tao ma con thiic day giao luu vin
hoa, ting cuong hiéu biét 1an nhau giira cac
qudc gia.

Trong bdi canh hoi nhap toan cau, hop tac
qudc té tro thanh mot xu hudng tt yéu cua
gido duc dai hoc. Hinh thirc hop tac quéc té
rat da dang, bao gdm chuong trinh trao doi
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sinh vién, lién két do tao, cong nhan béng
cap tuong duong, cip hoc bong song phuong
hoac da phuong, va cac chuong trinh nghién
ctru chung. Viéc ddy manh hop tac qudc té
gitip cac truong dai hoc nang cao vi thé, hoi
nhép sau hon vao hé thdng gido duc toan
cau va thu hut sinh vién qudc té - trong do6
¢6 sinh vién dén tir Lao - mot trong nhiing
dbi tugng trong tam trong mdi quan hé hop
tac giao duc gitra Viét Nam va cac qubc gia
lang giéng.

Toan cAu héa dit ra nhiéu co hoi nhung
cling khong it thach thirc d6i voi quan ly
gido duc dai hoc. Cac truong dai hoc khong
chi 1 don vi dao tao trong pham vi qudc gia
ma con phai hoat dong nhu nhimng chi thé
trong mot moi trudng canh tranh va lién két
toan cau. Vi vay, quan ly gido duc dai hoc
hién nay can huéng dén mé hinh quan tri
linh hoat, tich hop cac yéu t6 qubc té hoa
vao moi mat hoat dong, tir xdy dung chuong
trinh, tuyén sinh, giang day, nghién ctru dén
quan ly sinh vién qudc té.

Mot s6 yéu cau dit ra cho quan ly gido
duc trong bi canh toan cau bao gom: dam
béo chat luong dao tao theo chuan muc quéc
té, tang cuong kha ning thich tng van hoa
va hd tro sinh vién quéc té, thiét 1ap co ché
cong nhan tin chi va bang cap gitra cac quoc
gia, cung voi viéc xay dung doi ngli can bo
quan 1y ¢6 ning lyc lién van héa va am hiéu
moi truong gido duc qubc té.

Trong béi canh qudc té hoa gido duc, Iy
thuyét quan 1y chét lugng gido duc qudc té
dong vai tro quan trong trong viéc dam bao
su phat trién bén virng va hiéu qua cta cac
chuong trinh dao tao ¢6 yéu t6 qudc té. Mot
s6 hoc thuyét ndi bat co thé ké dén nhu: (1)
M6 hinh PDCA (Plan - Do - Check - Act):
Pay 1a m6 hinh cai tién lién tuc dugc ap
dung phd bién trong quan 1y gido duc, gitp
cac co s& dao tao xac dinh muc tiéu, trién
khai chuong trinh, giam sat va diéu chinh
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dé dap ung yéu cau chat luong quéc té. (2)
Ly thuyét SERVQUAL: Dung dé danh gia
chét luong dich vu gido duc thong qua céac
yéu to nhu d6 tin cdy, kha niang dap ung,
nang lyc chuyén mén, sy déng cam va co
sO vat chat. (3) Khung dam bao chat lugng
cia UNESCO va OECD: La hé théng céac
tiéu chuan qudc té giup cac truong dai hoc
xdy dung, danh gi4 va kiém soét chat lugng
trong moi truong gido duc xuyén bién gidi.
Ap dung cic 1y thuyét quan 1y chat lugng
khong chi gitp tang cuong tinh minh bach
va hi€u qua trong quan tri ma con nang cao
trai nghi€ém hoc tap cua sinh vién qudc té.

Nhiéu qudc gia trong khu vue nhu Thai
Lan, Trung Qudc, Nhat Ban di phat trién cac
mo hinh quan ly sinh vién qudc té bai ban va
hi€u qua, la bai hoc tham khao quan trong
cho Viét Nam. Tai Thai Lan, B6 Giao duc da
thanh 1ap Cuc Hop tac qudc té chuyén phu
trach chinh sach thu hat va hd tro sinh vién
qudc té. Cac truong dai hoc 16n déu ¢6 Trung
tam hd tro sinh vién qudc té (International
Student Services Center) dam nhan vai tro tu
van, hd tro thu tyc thi thue, huéng dan hoa
nhap vin hoa, va hd trg hoc thuat. Tai Trung
Qudc, md hinh “one-stop service” dugc trién
khai tai nhiéu dai hoc nhu Pai hoc Bic Kinh,
cho phép sinh vién qudc té giai quyét cac van
dé hanh chinh - hoc thuét - doi sdng ngay tai
mot dau méi quan ly, gitp t6i wu hoa hidu
qua hd trg. Tai Nhat Ban, chinh phu va cac
truong déu chi trong dao tao doi ngil can
bo c6 kha nang giao tiép lién vin hoa, dong
thoi trién khai chuong trinh “Global 30”
nham qudc té hoa cac trudong dai hoc trong
diém. Viéc giang day bang tiéng Anh va hd
trg sinh vién qudc té thong qua hoc bong, ky
tic x4 riéng va tu van phap 1y 1a diém manh
ndi bat trong quén 1y.

Viét Nam c6 thé hoc héi kinh nghiém tir
cac mo hinh nay dé hoan thién hé thong quan
ly sinh vién qudc té néi chung, va sinh vién
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Lao noi riéng, gép phan nang cao cht luong
hop tac gido duc trong thoi dai toan cau hoa.

2.2. Béi canh dic thu ciia hop tac gido
duc Viét-Lao

Khac v6i cac mo hinh hop tac gido duc
dua trén thi truong, hop tac Viét - Lao mang
dic tinh chinh trj - chién lugc siu sic, duoc
dinh hinh boi mot hé théng cac vin ban phap
ly cip cao nhu Thoa thuin Chién luoc hop
tac giai doan 2021-2030 [1], Hi¢p dinh hop
tac Viét Nam - Lao 2021-2025 [2], Hi¢p dinh
Hop tac song phuong giita Viét Nam - Lao
giai doan 2021-2025 [3], D& 4n nang cao chat
lugng va hi€u qua hgp tac Viét Nam - Lao
trong linh vyc gido duc va phat trién ngudn
nhan lyc giai doan 2021- 2030 [4] va cac
Nghi dinh thu hop tac dao tao qua cac thoi
ky [5, 6].

Pac diém nay tao ra mat bdi canh quan
ly ddc d4o: (i) Tinh dinh hudng tir trén xudng
(Top-down): Cac muc tiéu va chi tiéu tuyén
sinh thuong duoc xac dinh ¢ cp chinh phu,
dat ra cho céac truong dai hoc nhiém vu phai
thuc thi.; (ii) Sy vu tién vé ngoai giao: Yéu
t6 tinh hitu nghi dac biét co thé anh huong
dén cac quyét sach quan 1y, tir tiéu chi tuyén
sinh dén céac chinh sach hd tro.

Do d6, cong tac quan ly tai cac truong
dai hoc khong chi don thuén tuan theo cac
nguyén tic quan ly gido duc phd quat ma con
phai diéu huéng trong khuon kho chinh tri
dac thi nay. Chinh sy giao thoa giira yéu cau
hoc thuat va nhiém vu chinh tri nay 1a tam
diém cua cac thach thic quan Iy ma nghién
clru nay s€ lam ro.

2.3. Phuong phap nghién ciru

- Phuwong phdp thu thdp dii liéu

Nghién ctru nay st dung phuong phap
nghién ctru dinh tinh, cu thé 12 thiét ké nghién
ctru tinh hudng. Cach tiép can nay cho phép
di sau tim hiéu mot hién twong phirc tap trong
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bdi canh thuc té cua nd. Doi tuong va pham
vi: Nghién ctru tdp trung vao cong tac quan
ly tai mot sb truong dai hoc tai Viét Nam
co6 lich su va quy mo dao tao sinh vién Lao
dang ké; Phuong phap thu thap dir liéu: Dir
liéu duoc thu thap thong qua hai ngudn chinh:
(1) Phan tich tai li¢u: Céac tai liéu chinh sach,
hiép dinh cua chinh phu, cic bao cdo tong
két hang ndm cua cac trudng, quy ché quan
ly sinh vién quéc té, va céc tai liéu tham khao
lién quan da duogc phan tich dé hiéu rd khung
chinh sach va quy trinh chinh thirc; (ii) Tong
hop va phan tich kinh nghiém thuc tién: Cac
thanh tuu va han ché dugc trinh bay trong bai
1a két qua ctia qua trinh tong hop, duc két tir
kinh nghiém quan Iy thuc té va quan sat tai
cac don vi dugc nghién cuu.

- Phweong phdp phan tich sé liéu

Dit lidu dugc phén tich bang phuong
phap phén tich theo chu dé. Cac thong tin tir
tai liéu va kinh nghiém thyc tién duoc ma
héa, phan loai va tong hop thanh cac chu
dé chinh, tuong tng véi cac thanh tuu va
han ché duoc trinh bay trong phan két qua
dudi day.

Pé dam bao tinh khach quan va do tin
cdy trong qua trinh nghién ctru, nghién ctru
sir dung két hop cac phuong phap sau:

(i) Phuong phdp dinh tinh: Thuc hién
phong van sau v6i can bo quan 1y hop téc
qudc té, giang vién phu trach sinh vién quéc
té va sinh vién Lao dé thu thap thong tin
mang tinh chit dinh huéng, phan tich cam
nhan, danh gia thyuc tién tur nhiéu g6c nhin.

(ii) Phuwong phdp dinh liong: Tién hanh
khao sat bang bang hoi dbi vai mot s lwong
16n sinh vién Lao va can bg, giang vién tai
cac truong dai hoc dugc lya chon, tir 46 thu
thap dir liéu sb liéu cu thé nham lugng hoa
céc van dé lién quan dén cong tac quan ly.

(iii) Phan tich tai liéu: Nghién clru cac
van ban phap ly, thoa thuan hop tac gido duc
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Viét - Lao, chuong trinh dao tao, quy ché
quan 1y sinh vién qudc té, bao cao tong két
tur cac truong dai hoc dé 1am co s& ly luan
va dan chung thuc tién.

3. Két qua nghién ciru va thdo luin

3.1. Thue trang quéan ly hoat djng
hop tac qudc té trong dao tao dai hoc cho
sinh vién Lao tai cic truwomg dai hoc tai
Viét Nam

Hop tac gido duc gitra Viét Nam va Lao
la mét trong nhitng tru ¢t quan trong trong
quan hé hop tac toan dién gitra hai qubc gia.
T nhirng nam 1970, Viét Nam da tiép nhan
sinh vién Lao theo dién hoc bong, dén nay
sb lugng sinh vién Lao tai Viét Nam da 1én
dén hang chuc nghin ngudi. B6 Gido duc va
Dao tao Viét Nam da phdi hop voi Bo Gido
duc va Thé thao Léo trién khai nhiéu chuong
trinh lién két, dao tao giang vién, nang cao
nang luc can b quan ly gido duc, dong thoi
hd trg hoc bong toan phan cho sinh vién
Lao hoc tap tai cac truong dai hoc 16n. Mébi
quan hé nay khong chi gop phan thuc day
nguf”m nhan luc chat lugng cao cho Lao, ma
con 1am su sdc thém tinh hitu nghi dédc biét
gifta hai dan toc.

Trong nhiing ndm qua, hoat dong hop
tac quc té trong linh vuc gido duc giira Viét
Nam va Lao da khong ngung dugc mo rong
va phat trién. Mot trong nhiing minh ching
13 nét cho mdi quan hé nay 1a sé luong sinh
vién Lao dén hoc tap tai cac truong dai hoc
clia Viét Nam ngay cang gia tang, thé hién
su tin tuong va hi¢u qua trong cong tac quan
ly, ddo tao va hd trg luu hoc sinh Lo tai
Viét Nam.

Cu thé, vao nam hoc 2015-2016, sb sinh
vién Lao tai Viét Nam vao khoang 9.000
ngudi, phan 16n theo dién hoc bong song
phuong giita hai chinh phi. Bén nam 2018,
con s nay di tang 1én khoang 14.000, theo
phat biéu cua Pho Thu tudng Lao tai mot su
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kién hop tac gido duc. Pén nam hoc 2020-
2021, s luong sinh vién Lao tiép tuc ting
1én khoang 16.000 ngudi. Udc tinh dén nam
2023, s6 sinh vién Lao tai Viét Nam dat
khoang 18.000 ngudi. Tuy chua c6 cong bd
thdng ké chinh thirc tir B Gido duc va Pao
tao Viét Nam vao thoi diém dau nim 2024,
nhung theo bao cio méi nhat tir Pai sir quan
Lao tai Viét Nam tai Hoi nghi téng két dién
ra ngay 16/5/2025 tai Truong Pai hoc Su
pham - Pai hoc Thai Nguyén, thi trong nam
hoc 2024-2025 di c6 tong cong 10.725 luu
hoc sinh Lao dang hoc tdp va nghién curu tai
cac co s& dao tao trén ca nude. Con sb niy
bao gém céc ddi tugng tir nghién ciru sinh,
hoc vién cao hoc, sinh vién dai hoc, cao
dang, trung cap, dén hé dao tao tiéng Viét
du bi va pho thong.

Luu hoc sinh Lao hién dang hoc tap tai
nhiéu truong dai hoc 1on ¢ Viét Nam. Mt )
co s6 tiéu biéu nhu: Pai hoc Qudc gia Ha Noi
v6i khoang 400 sinh vién Lao (nam 2023),
Dai hoc Hué voi khoang 300 sinh vién, Hoc
vién Nong nghiép Viét Nam véi khoang 250
sinh vién, Pai hoc Can Tho va Pai hoc Tay
Nguyén - mdi trudng ¢ khoang tir 100 dén
200 sinh vién Lao dang theo hoc. Pa sb sinh
vién Lao tap trung tai cac truong cong lap
trong diém, chi1 yéu & khu vuc mién Béc va
mién Trung.

Vé nganh hoc, sinh vién Lao chu yéu lya
chon cac linh vuc c6 tinh tng dung cao va
phit hop v&i nhu ciu phét trién cua dat nudc
nhu Y hoc, Nong nghi€p, Gido duc va Xay
dung. Bén canh do, nhiéu chuong trinh dao
tao dugc thiét ké phu hop voi nang luc va
dinh huéng nghé nghiép cia sinh vién Lao,
g6p phan nang cao hiéu qua dao tao ngudn
nhan luc chat lugng cao cho nudc ban.

Cong tac quan 1y va ho tro sinh vién Lao
tai Viét Nam dang dugc trién khai déng bo
va ngay cang chuyén nghi¢p. Chuong trinh
hoc bong song phuong giita hai chinh phu
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van chiém ty 1¢ chu yéu, v6i nhiéu hd tro di
kém nhu ché d6 hoc tiéng Viét mot nam, chd
& ky tuc x4, tu van hoc thuat va hd tro sinh
hoat. Ngoai ra, mbi quan hé hop téc giita cac
truong dai hoc Viét Nam véi Bo Gido duc va
Thé thao Lao ciing duoc ting cudng, gitp
dam bao sy theo ddi st sao trong tién trinh
hoc tép cua luu hoc sinh.

Tai HO1 nghi téng két nam hoc 2024-
2025, Pai st dac ménh toan quyén Lao tai
Viét Nam - ba Kham-Phau An-Tha-Van - da
danh gid cao sy quan tdm cua cic truong
dai hoc Viét Nam trong cong tac giang day,
quan 1y va hd trg luu hoc sinh Lao. Ba nhin
manh ring sy huéng dan tan tinh cua giang
vién, co s& vat chét hién dai, cung tinh than
doan két va nd luc cia cac luu hoc sinh da
g6p phan thuc hién hiéu qua Hiép dinh hop
tac gitra hai chinh phu trong linh vuc gido
duc va phat trién nguén nhan luc.

Trong ndm hoc 2025-2026 - nam thir nam
trién khai Du an “Nang cao chét luong va
hiéu qua hop tac Viét Nam - Lao trong linh
vuc gido duc va phat trién ngudn nhan luc
giai doan 2021-2030, phia Dai st quan Lao
dé nghi céc co s¢ gido duc tai Viét Nam tiép
tuc tang cuong gido duc chinh tri tu tuong
cho sinh vién Lao, pho bién phap luat cia
hai nudc, dong thoi day manh tuyén truyén
vé tinh hitu nghi dac bi¢t Viét - Lao trong
bbi canh méi. Nhing két qua dat duge khong
chi thé hién thanh cong trong viéc xay dung
mdi truong hoc tap va ren luyén tich cuc cho
lwu hoc sinh Lao, ma con gdp phan thét chit
mdi quan hé doan két, gin b6 lau dai gitra hai
qudc gia, dac biét trong linh vyc phat trién
nguén nhan lyc va hop tac gido duc dai hoc.

Cong tac quan ly va hd tro sinh vién Lao
tai Viét Nam hién nay dugc thuc hién thong
qua nhiéu hinh thirc. Trong d6, chuong trinh
hoc bong song phwong gitta hai chinh phu
chiém ty 1¢ trén 60% tong s6 sinh vién. Ngoai
ra, cac sinh vién Lao con duoc hd trg hoc
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tiéng Viét trong thoi gian mot nam trude khi
vao chuong trinh chinh thirc. Nhiéu truong
dai hoc tai Viét Nam ciling thiét lap mbi quan
hé hop tac chit ché véi Bo Gido duc va Thé
thao Lao, nhdm phdi hop quan 1y va theo doi
tién trinh hoc tap cua sinh vién. Pong thoi,
cac chuong trinh lién két dao tao, trao doi
giang vién va sinh vién gitra cac truong dai
hoc ctia hai nude ciing ngay cang duogc day
manh, gép phan thic day hiéu qua hop tac
giao duc song phuong.

3.2. Chinh sich hd trg sinh vién Lao
tir phia Viét Nam

Viét Nam luon xac dinh hop tac gido
duc vdi Lao la mot trong nhitng ndi dung uu
tién trong chinh sach ddi ngoai va phat trién
ngu?)n nhan luc khu vuce. Sinh vién Lao theo
hoc tai Viét Nam phén 16n dugc hudng chinh
sach hd tro toan dién tir phia Chinh pha Viét
Nam, B9 Giao duc va Pao tao, cling nhu cac
truong dai hoc. Mot trong nhitng chinh sach
quan trong nhat 1a hoc bong song phuong
dugc cap hang nam theo Hiép dinh hop tac
gido duc gitra hai Chinh phu Viét Nam va
Lao. Hoc béng bao gém toan b hoc phi, chi
phi sinh hoat, ky tic x4 va cac hd tro y té,
bao hiém y té, va hoc phi hoc tiéng Viét du
bi. Ngoai ra, Bo Gido duc va Pao tao Vit
Nam con ban hanh cic vin ban huéng dan
vé ché d6 hoc tap, thi ctr, cong nhan két qua
hoc tap va tao diéu kién dé sinh vién Lao
duoc tiép can voi cac hoat dong ngoai khoa,
giao luu van hoa trong nha truong.

Cac co so gido duc cling chu dong 6 chirc
cac hoat dong hd tro luu hoc sinh Lao, nhu
bd tri can bd phu trach sinh vién quc té, to
chire 16p tiéng Viét tang cudng, tu vn hoc
thuat va ho tro hoa nhap van hoa. Tai mot s6
truong nhu Pai hoc Qubc gia Ha Noi, Hoc
vién Nong nghiép Viét Nam hay Dai hoc Su
pham - Pai hoc Théi Nguyén, sinh vién Lao
duoc uu tién str dung ky tic x4, mién giam
chi phi dich vu co ban va dugc tiép can voi
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thu vién, phong thi nghiém, thiét bi hoc tap
hién dai. Nhiing chinh sach nay gép phan
nang cao chét luong dio tao, gitip sinh vién
Lao hoc tap thuén loi, tir d6 dong goép hi¢u
qua vao chién lugc phat trién ngudn nhan
luc trinh dd cao cho dit nudce Lao.

3.3. Nhitrng mo hinh quén ly sinh vién
Lao hi¢u qua tai mot s6 truwong dai hoc

Cung v6i chinh sach hd tro tir trung
uong, nhiéu truong dai hoc tai Viét Nam da
xay dung cac md hinh quan ly sinh vién Lao
hiéu qua, mang tinh dac thi va bén viing, tao
diéu kién thuén lgi cho luu hoc sinh hoc tap,
rén luyén va hoa nhap. Tai Dai hoc Quéc gia
Ha Noi, Trung tam Hb tro Sinh vién Qudc té
duogc thanh lap nham phu trach toan dién cac
van d¢ lién quan dén sinh vién nudc ngoai,
bao gdm sinh vién Lao. Trung tdm to chirc
céc budi dinh hudng du khéa, hudéng din
hanh chinh, t6 chirc cac su kién giao luu
van hoa, déng thoi cé can b thuong truc
giai quyét cac van dé hoc thuat, tam ly, tai
chinh cho sinh vién. Hoc vién Nong nghiép
Viét Nam trién khai mo hinh “ddng hanh hoc
tap” (learning companion), trong do sinh vién
Viét Nam duoc phan cong hd trg mot sinh
vién Lao trong sudt qua trinh hoc. M6 hinh
nay gitp sinh vién qudc té nhanh chéng hoa
nhdp vdi moi trudong hoc tap, nang cao ky
ndang ngdn ngir va gidm rao can van hda. Tai
Pai hoc Thai Nguyén, noi to chirc nhiéu sy
kién hop tac Viét - Lao, sinh vién Lao dugc
vu tién sir dung dich vu y té, hd trg gia han
thi thuc, va dugc tu van nghé nghiép, hudng
nghiép sau tot nghiép. Ngoai ra, nha truong
thuong xuyén phdi hop véi Pai str quan Lao
dé to chirc toa dam, hoi thao va tuyén truyén
vé tinh doan két dic biét Viét - Lao. Nhiing
mo hinh nay khong chi dam bao quyén lgi
hoc tap cho sinh vién Lao ma con tao nén
moi truong giao luu qudc té tich cuc, gop
phan khing dinh vi thé va uy tin cia giao
duc dai hoc Viét Nam trong khu vue.
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3.4. Thuin l¢i - khé khin trong cong
tac quan ly sinh vién Lao tai cac trudomg
dai hoc & Viét Nam

3.4.1. Thuan loi

Viéc quan ly va hd trg sinh vién Lao tai
cac co s& gido duc dai hoc ¢ Viét Nam trong
nhitng nam gan ddy nhan duoc nhiéu diéu
kién thuan loi, thé hién & céac yéu tb sau:

Tht nhat, ¢é su chi dao théng nhét tir
cap Trung wong. Chinh phu Viét Nam va Lao
thuong xuyén ky két cac hiép dinh hop tac
giao duc song phuong, trong d6 quy dinh rd
vé quyén loi va nghia vy cua luu hoc sinh.
B Giao duc va PBao tao Viét Nam ciling ban
hanh nhiéu van ban huéng dan, tao hanh lang
phap 1y rd rang cho viéce tiép nhan, dao tao
va hd tro sinh vién Lao.

Thir hai, sy phdi hop hiéu qua gitra cac
bén lién quan. Pai st quan Lao tai Vi¢t Nam,
cac truong dai hoc va cac s, ban, nganh dia
phuong da phdi hop chit ché trong viée t6
chue tuyén sinh, dwa don, quan 1y luu hoc
sinh, cling nhu xir Iy cic vin dé phat sinh
trong qua trinh hoc tap va sinh hoat.

Thur ba, céc co s dao tao da nang cao
nhan thirc va du tu cho cong tac quan 1y sinh
vién qudc té. Nhiéu trudng dai hoc da thanh
lap trung tdm hd tro sinh vién quéc té, bd tri
can bd phu trach chuyén trach, nang cép ha
tang nhu ky tuc x4, phong hoc, phong thuc
hanh nhim tao diéu kién hoc tap t6t nhat cho
sinh vién Lao.

Th tu, tinh than hoc tap va y thic ky luat
ctia sinh vién Lao twong dbi tot. Pa s sinh
vién Lao déu tuan thi ndi quy nha truong,
nd lyc hoc tap, chu dong hoa nhap voi sinh
vién Viét Nam va qudc té, tir 46 gép phan
xay dung moi truong hoc thuét da van hoa,
¢61 mo va than thién.
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3.4.2. Kho khan

Bén canh nhiing thudn lgi néu trén, cong
tac quan ly sinh vién Lao tai cac truong dai
hoc & Viét Nam van con gap khong it khé
khan, thé hién & mot s6 mat sau:

Thir nhit, rao can ngdn ngit va van hoa
van la thach thirc 16n. Mic dui ¢6 chwong trinh
hoc tiéng Viét du bi, nhiéu sinh vién Lao van
gap kho khin trong tiép can bai giang, giao
tiép voi giang vién va ban bé. Ngoai ra, sy
khac biét vé vin hoa ciing anh huong dén
kha ndng hoa nhap, dac biét trong giai doan
dau cta khoa hoc.

Thr hai, co ché phdi hop gitta nha truong
va Pai st quan Lao doi khi chua dong bo.
Mot sé truong con thiéu quy trinh phbi hop
13 rang trong viéc theo doi két qua hoc tap,
xtt Iy vi pham hay ho trg khi sinh vién gip
kho khan cé nhan hodc tam ly.

Tht ba, thiéu nhan luc chuyén trach vé
cong tac sinh vién quéc té tai nhiéu truong.
Viée bd tri can bod phu trach luu hoc sinh
doi khi chi 13 kiém nhiém, dan dén viéc hd
tro sinh vién con han ché, thiéu chiéu sau va
chua thuc sy hiéu qua.

Tht tu, con thiéu hé thdng danh gia
dinh ky vé hiéu qua hd trg sinh vién qudc
té. Nhiéu truong chua xay dung co ché khao
sat, phan hoi tir phia sinh vién Lao vé chat
luong dich vu dao tao, doi séng sinh hoat
hay cac chuong trinh hd trg, dan dén khoé
khan trong viéc didu chinh va nang cao chit
luong quan ly.

Tt nhitng thuén lg1 va kho khéan da néu,
c6 thé thiy rang cong tic quan ly sinh vién
Lao tai Viét Nam da dat duoc nhiéu két qua
tich cyc nhung van can duoc cai thién hon
nira ca vé co ché quan ly, doi ngii hd tro, 1an
moi truong hoc tap dé phi hop voi xu thé
qudc té héa gido duc dai hoc trong bdi canh
hoi nhép hién nay.
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4. Két luan va dé xuat giai phap

4.1 Két luan

Nghién ctru nay khang dinh rang, hoat
dong hop tac qudc té trong dao tao sinh vién
Lao tai Vi¢t Nam khong chi mang y nghia
chinh tri, dbi ngoai ma con la mot linh vuc
phuec tap, doi hdi nang luc quan ly gido duc
dai hoc bai ban va chuyén nghi¢p. Nhiing
két qua tich cuc dat dugc trong viéc dao tao
nguén nhan lyc chit lugng cao cho nudc ban
Lao cling nhu trong viéc thit chit quan hé
hitu nghi dac biét giira hai qudc gia 1a minh
chtng rd nét cho nd luc chung ctia hé thong
giao duc Viét Nam.

Tuy nhién, bén canh nhiing thanh tyu da
dat duoc, cong tac quan ly luu hoc sinh Lao
tai cép 0 s& van con ton tai nhiéu thach thuc,
dac biét 1a vé co ché phdi hop, nang luc doi
ngil, diéu kién ha tAng va kha nang hd tro ca
nhan hoéa cho sinh vién. Nhiing van dé nay
khong chi mang tinh k¥ thuat ma con phan
anh han ché trong tu duy quan 1y - khi nhiéu
co sO van dang trién khai cong tac quan 1y
sinh vién quéc té theo hudéng sy vy, chua cé
chién lugc dai han.

Trén co so khung 1y thuyét vé quan ly
sinh vién qudc té va kinh nghiém thuc tién
tir cac md hinh hiéu qua, nghién ctu da dé
xuit mot hé thong giai phap toan dién, bao
gOm tir hoan thién chinh sich, nang cao nang
luc can bo, dau tu ha tﬁng dén tang cuong hd
trg hoc thuat va hoa nhap van hoa. Nhitng
dé xuat nay huéng toi muc tiéu chuyén doi
tu duy quan ly tir bi dong, hanh chinh sang
chit dong, linh hoat va dinh huéng chién lwoc
- phit hop véi xu thé qudc té héa gido duc
dai hoc trong thoi ky toan cau hoa sau rong.

4.2. Dé xuit giai phap quan Iy hoat dong
hop tac qudc té trong dao tao dai hoc cho
sinh vién Lao tai cac trwong dai hoc tai
Viét Nam

Dé tang cuong hiu qua cong tac quan
ly va hd tro sinh vién Lio tai cic co sd gido
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duc dai hoc ¢ Viét Nam trong thoi gian toi,
can trién khai dong bo céc giai phap mang
tinh chién lugc va thuc tién. Dudi day la mot
s6 nhém giai phap cu thé:

4.2.1. Hoan thién co ché chinh sdch va
khung phap Iy

Ra soat, bo sung van ban hudng din cu
thé vé ché dd, chinh sach cho sinh vién Lao
hoc tap tai Viét Nam, bdo dam déng bo tu
cap Bo dén céac co so gido duc. Chuan hoa
quy trinh phdi hop gitta BO GD&PT, Pai
su quan Lao va cac truong dai hoc, dac biét
trong cong tac tuyén sinh, theo doi hoc tap,
xt 1y vi pham va cip bang. Xay dung bd
tiéu chi danh gia hi€u qua quan ly sinh vién
qudc té, trong d6 ¢ luu hoc sinh Lao, nhim
chuan héa cong tac danh gia va kiém dinh
noi bd tai cac co so dao tao.

Chuyén tir “Ké hoach” sang “Chién hugc”
quéan ly toan dién. Pé khic phuc tinh trang
thiéu ké hoach chién luoc dai han, mdi
trudong can xay dung mot Chién luoc quéc
té hoa riéng, trong d6 chuwong trinh hop tac
v6i Lao 1a mot hop phan quan trong. Chién
lugc nay phai bao gdbm cac myc tiéu cu thé,
16 trinh o rang, va bo chi s6 danh gia hidu
suat (KPIs) nhu: ty 1é sinh vién hoan thanh
chuong trinh dung han, mtrc d6 hai long cua
sinh vién, va ty I¢ c6 viéc lam sau tdt nghiép.

4.2.2. Nang cao nang luc doi ngii can
bo phu trach sinh vién quoc té

T6 chuic cac khoa boi dudng, tap huan
dinh ky cho can bo quan ly sinh vién qudc
té vé kién thirc lién van hoa, k§ nang tu véan,
quan tri hd so va xir Iy tinh huéng. Tuyén
dung can bd chuyén trach (khong kiém
nhiém) tai cac truong c6 dong sinh vién Lao
theo hoc, dam bao cong tac ho trg dugc thuc
hién bai ban va chuyén sau. Thanh 14p mang
ludi can bd quan 1y sinh vién qudc té lién
truong, nham chia sé kinh nghiém va cling
xay dung cac md hinh quan ly hi¢u qua.
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Xay dung co ché phdi hop lién nganh
hiéu qua. D¢ giai quyét viéc thiéu su phbi
hop gitra cac don vi, can thanh 1ap mot Ban
diéu phdi chuong trinh sinh vién Lao cdp
truong, voi sy tham gia cua dai dién 1anh dao
cac phong ban chii chdt. Ban nay c6 nhiém
vu diéu phéi thong sudt moi hoat dong, tur
hoc thuat, hanh chinh dén doi sbng, dong thoi
lam diu mdi lién lac chinh thie véi Pai st
quén va cac co quan lién quan dé giai quyét
nhanh chéng cic vudng mic.

4.2.3. Tang cuong hé tro hoc tdp va hoa
nhdp van hoa cho sinh vién Lao

Duy tri va nang cao chat luong chuong
trinh hoc tiéng Viét du bi, két hop véi hoat
dong hoc tiéng Viét chuyén nganh cho sinh
vién Lao sau khi vao hoc chinh thuc. Xay
dung hé théng ¢b vén hoc tdp va hoc tap
ddng hanh giita sinh vién Viét Nam va sinh
vién Lao dé hd tro tiép can hoc thuat va thich
nghi phuong phap giang day. T6 chtic thuong
xuyén cac chuong trinh giao luu van hoa, da
ngoai, sinh hoat cong déng, qua dé gitp sinh
vién Lao hoa nhap tot hon vao moi truong
song va hoc tap tai Viét Nam.

Cung vé6i d6, dé giai quyét viéc han ché
vé nang lyc quan 1y va rao can ngdn ngir, can
dau tu vao viéc nang cao nang luc cho doi
ngil. T chire cac khoa tip hudn dinh ky cho
giang vién vé phuong phap giang day trong
16p hoc da véan hoa va cho can bo quan ly
vé k¥ nang tu van, hd tro sinh vién qudc té.
Can cai cach chuong trinh du bi tiéng Viét,
tap trung vao ngdn ngir hoc thuat chuyén
nganh thay vi chi giao tiép co ban.

4.2.4. Pau tw ha tang phuc vu sinh vién
quéc 1é

U tién bd tri ky tic x4 cho sinh vién
Lao véi d?ly du tién nghi, ddm bao an toan,
sach s& va c6 can bo hd trg quan 1y truc
tiép. Trang bi phong hoc, thu vién, thiét bi
thuc hanh hién dai phuc vu nhu cau hoc tap,
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nghién ctru cho sinh vién Lao. Ung dung
cong nghé s6 trong quan ly sinh vién: trién
khai cong thong tin dién tir, phdn mém quan
ly hoc vu da ngdn ngit, ing dung phan hdi
va tu van truc tuyén cho sinh vién qudc té.

4.2.5. Tang cuong hop tdc song phuong
trong quan ly va danh gia sinh vién Lao

Thiét 1ap co ché trao ddi thong tin dinh
ky giita cac truong va Pai sit quan Lao dé
thdng nhit trong theo ddi, danh gia va hd tro
sinh vién. Phdi hop véi B Gido duc va Thé
thao Lao dé cap nhat yéu clu dao tao, dinh
hudng nghé nghiép, giup chuong trinh hoc
tai Viét Nam phu hop hon véi thuc tién phat
trién ctia Lao. Tang cudng trao ddi giang
vién, can bd quan ly gifra hai nudc, tao co
hoi tiép can mo hinh gido duc da chiéu va
bén viing.

Cai thién trai nghi€m sinh vién dya trén
dir liéu. Pé khic phuc viéc chua c6 co ché
giam sat, danh gia 1 rang, can trién khai cac
khao sat dinh ky (hang nim) vé mirc do hai
long cua sinh vién Lao trén moi phuong
dién. Dir liéu tir khao sat nay 13 dau vao
quan trong dé diéu chinh chinh sach va cai
tién dich vu. Cac mé hinh nhu “ngudi Me
thir 2 hay “ban dong hanh” can dugc trién
khai mot cach bai ban, c6 danh gid hi¢u qua,
thay vi mang tinh hinh thue.

4.2.6. Day manh truyén thong va quang
ba chinh sdach vu dai

T chire hoi thao, toa dam va chién dich
truyén thong tai Lao dé gidi thiéu cac chuong
trinh dao tao, hoc béng va co hdi hoc tép tai
Viét Nam. Phat trién tai liéu gioi thidu cac
nganh hoc phu hop véi sinh vién Lao, déac
biét 1a cac nganh uu tién ctia Chinh phu Lao
nhu ndng nghiép, y té, gido duc va ky thuat.
Hop tac voi cuu sinh vién Lao tai Viét Nam
dé xay dung mang ludi hd tro, truyén cam
hing va chia s¢ kinh nghi¢m hoc tap cho cac
thé hé sinh vién méi.
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Nhiing giai phép trén khong chi hudng
dén nang cao chit lwong quan ly sinh vién
Lao tai Viét Nam, ma con gop phan xay dung
hinh anh tich cuc vé nén gido duc Viét Nam
trong mit ban bé quéc té, dac biét 1a cac quéc
gia trong khu vuc Pong Nam A.
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